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OZET

Bu rapor, Turizm Rehberligi Bolimi’niin giiglii ve gelismeye acik yonlerinin taninmasi ve iyilestirilmesi
siireglerine katki saglanmasi amaci ile bolimde yillik i¢ degerlendirme siireglerini izlemek ve olast dis
degerlendirme siireclerinde esas alinmak {izere hazirlanmaktadir. Raporun kapsamini boliime iliskin temel bilgiler,
misyon ve vizyon, uluslararasilasma, giiglii ve zayif yonler, 6gretim programi, 6grenim ¢iktilari, fiziki alt yapi gibi
konular hakkinda veriler olusturmaktadir. Rapor her yilin ilk ay1 igerisinde Boliim Bagkani, Bolim Baskan
Yardimeist, 1 Akademik Uye, 1 idari Uye ve 1 Ogrenci is birligi ile hazirlanmakta, {ist birime iletilmektedir.

BOLUM HAKKINDA GENEL BIiLGILER

26 Eylil 2011 tarih 2011/2276 sayil1 Bakanlar Kurulu Kararnamesi geregince 24 Ekim 2011 tarih ve 28094 say1li
Resmi Gazete’de yayimlanarak kurulan Safranbolu Turizm Fakiiltesi biinyesindeki Turizm Rehberligi Boliimii,
2019-2020 Egitim-Ogretim yilinda 30 dgrenciyle egitim hayatina baglamistir. Boliimiimiizde halen 2 Profesér, 2
Dogent ve 2 Dr. Ogretim Uyesi gorev yapmakta, akademik personel saymmiz artmaktadir. Turizm Rehberligi
Boliimii egitim-6gretim siiresi 4 y1l olup, OSYM tarafindan gergeklestirilen sinavda "yabanci dil puam ile 6grenci
almm" gerceklestirilmektedir. Boliime kabul edilen o6grenciler, boliim miifredat programinin kazandirmayi
hedefledigi ¢iktilari, 6ngoriilen siirede edinebilecek altyapiya sahip sekilde mezun edilmektedir. Ayrica Turizm
Rehberligi Bolimii biinyesinde "Kiiltiirel Miras ve Miras Alan Yonetimi Yiiksek Lisans Programm”
bulunmaktadir.

TURAK ve Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) ¢ciktilarini icerecek diizeyde belirlenmis
ve tanimlanmis 6grenim ciktilar1 kapsaminda Turizm Rehberligi Boliimii'niin amaci: Tiirkiye'nin dogal,
arkeolojik, tarihi ve Kkiiltiirel degerlerini misafirlere anlatabilen; liderlik, bilgi-islem teknolojileri, psikoloji,
sosyoloji ve sosyal psikoloji vb. alanlarda edindigi bilgileri meslegini yaparken kullanabilen; din ve inang
Ozgiirliigiine saygili; bir turu planlayarak uygulayabilen ve denetleyebilen; meslegi ile ilgili hizmet siireclerini
misafir memnuniyeti saglayacak sekilde yonetebilen; uygarliklarn kiiltiir, tarih ve sanatlarmi kapsamli olarak
anlatabilen; turizm cazibe unsurlarinin taninmasi ve korunmasi igin farkindalik olusturabilen; alani ile ilgili ulusal
ve uluslararas1 hukuki diizenlemeleri, mesleki standartlar1 ve etik ilkeleri temel diizeyde anlatabilen; Tiirkiye ve
diinya ekonomisi ile turizmindeki gelismeleri izleyerek gelecege iliskin tahminlerde bulunabilen turist rehberleri
yetistirebilmektir.

Turizm Rehberligi Boliimii 6gretim plan1 hazirlanirken program 6gretim amaglari dogrultusunda program igerigini
biitiinleyen en az %25 oranminda secmeli ders olusturulmasina, 240 AKTS mezuniyet kredisinin saglanmasina, en
az 784 saat ingilizce (ki boliimde 891 saat) dersi verilmesine ve en az 224 saat (ki béliimde 448 saat) ikinci
yabanci dil dersi verilmesine dikkat edilmistir.

Ogrencileri ders ve kariyer planlamas1 konularinda ydnlendirecek danigsmanlik hizmeti verilmektedir. Bu kapsamda
her sinif diizeyinde 6gretim elemanlar1 igerisinden bir damisman atamasi yapilmaktadir. Ayn1 zamanda ders ve
kariyer planlamasi konularinda yonlendirecek danismanlik hizmeti ve 6grenci memnuniyetinin degerlendirilmesi
konularinda sinifi temsilen sinif temsilcisi belirlenmektedir.

Turizm Rehberligi Boliimii 20/01/2025 tarih ve 11 sayil kurul karar1 geregince; TUR260 Staji (Zorunlu) Dersi
icin en az 45 isgiinii staj gerceklestirmesi ve belgelendirilmesi ya da Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 "6326 Sayili
Turist Rehberligi Meslek Kanunu ile Kiiltiir ve Turizm Bakanligi'na Verilen Yetki ve Gorevlerin Uygulanmasina
Dair Yonetmelik” hiikiimleri kapsaminda turist rehber adaylarina ve ruhsatnamelerine bolge ekletmek isteyen
bolgesel turist rehberlerine yonelik olaraken az 45 giinliik uygulama egitim gezilerine katihm saglamasi ve
belgelendirmesi zorunlugu bulunmaktadir. Aksi durumda ders basarih kabul edilmeyecektir.

Turizm Rehberligi Boliimii i¢in 6grencilerin niteligi, gelisimi ve basarilart 6nemlidir. Bu sebeple her dénem
sonunda 6grenci ders degerlendirmesi, 6grenci staj yeri degerlendirmesi, 6grenci 6neri ve sikdyet degerlendirmesi
basliklarinda anketlerin uygulanmas1 mutlaka yapilmaktadir.

Turizm Rehberligi Boliimii'nden mezun olanlar, turist rehberi unvaniyla bu alanda arastirmaci ve uzman
olabildikleri gibi aldiklar1 egitim ve kazindiklari deneyimler dogrultusunda oteller, seyahat acentalari, tatil koyleri,
yiyecek-igecek isletmeleri ve turizm ile ilgili kuruluslarda gérev alabilmektedir.

Mezunlar gerek iiniversitenin mezunlar birligi uygulamasi (https://mezun.karabuk.edu.tr/index.aspx#) gerekse
de sosyal aglarda acilan mezunlar grubu lizerinden sistematik dahilinde takip edilmektedir.



https://mezun.karabuk.edu.tr/index.aspx

A.LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

A.l. LIiDERLIK VE KALITE

A.1.l. Yonetisim model

I ve idari yapt

Turizm Rehberligi Boliimii; 1 Bolim Bagkani, 1 Bolim Baskan Yardimcisi, 1 Bolim Sekreteri tarafindan

boliimdeki 6gretim tiyeleri

ile yonetisim kapsaminda yonetilmektedir. Tiim kararlar istisare toplantilar1 sonucunda

alinmaktadir. Boliim ile ilgili alinan tiim kararlar, karara iligkin goérevlendirilen 6gretim iyesinin takibinde

uygulanmakta ve siire¢ ile
boliime ait web sayfasi, e-p

ilgili olarak bolim tyeleri bilgilendirilmektedir. Boliime iligkin tim bilgilendirmeler,
osta ve sosyal medya hesaplari iizerinden gerceklestirilmektedir.

Boliim organizasyon semasi

TURIZM REHBERLIGi BOLUMU ORGANIiZASYON SEMASI

Boliim Baskani

}

Bolim Baskan Yardimcisi

}

Boliim Sekreteri

Boliim Baskam1 Gorevleri:

Boliim baskani Vel
yardimcilarinin gorev|
tanimlan

Yiksekogretim Kanunu’nun 4. ve 5. maddelerinde belirtilen amag ve ilkelere uygun hareket
ederek;

& Boliimiin alanina uygun anabilim dallarmin kurulmasini saglamak.

% Boliimiin egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerinin diizenli yiiriitiilmesini saglamak.

« Kaynaklarin etkili, verimli ve ekonomik olarak kullanilmasini saglamak.

« Fakiilte Kurulu toplantilarinda bdliimii temsil etmek.

% Bolumle ilgili gelismeleri takip etmek, yasanan sorunlart ¢ézmek igin gerekli toplantilari
yapmak.

# Boliimiin kadro ve 6gretim elemant ihtiyacini planlayarak dekanliga sunmak.

% Akademik personelin performansini izleyerek dekanliga bilgi vermek.

% Boliimde gorevli elemanlari izlemek ve gorevlerini tam olarak yapmalarini saglamak.

« Boliimiin faaliyet, stratejik plan ve performans kriterlerini hazirlamak.

% Bitirme tezlerini ve lisansiistii tezlerini izlemek.

&% Lisansiistii sinavlarina bagvuran adaylarin sinavlarinin = yapilmasini  saglamak ve
danigmanliklarini uygun sekilde dagitmak.

% Raporlu ve izinli 6grencilerin durumlarini degerlendirmek.

& Oziirlii ve yabanci uyruklu dgrencilerin sorunlari ile ilgilenmek.

% Ders programlarinin ve sinav programlarinin yapilmasini ve dgretim elemanlari ile 6grencilere
duyurulmasimni saglamak. Ders programinin ve ders gorevlendirmelerinin adil, objektif ve
0gretim elemanlarinin bilim alanlarina uygun olarak yapilmasini saglamak.

« Bilgi paketinin hazirlanmasi ve giincellenmesinde boliim baskanina yardimei olmak.

% Bolim WEB sayfasi igeriginin hazirlanmasi ve giincellenmesini saglamak.

% Ek ders 6demeleri ile ilgili belgeleri zamaninda dekanliga ulastirmak.

% Bilimsel toplantilar diizenlemek, &gretim elemanlarinin ulusal ve uluslararasi faaliyetlere
katilmalarin1 tegvik etmek.

& Ogretim elemanlarmin gorev siirelerinin izlenmesi ve uzatilmasi ile ilgili islemleri
yiiriitilmesini saglamak.

% Erasmus, Farabi ve Mevlana degisim programlari ile ilgili faaliyetleri yiiriitmek.

« Fakiiltenin etik kurallarina uymak, i¢ kontrol c¢aligmalarina katilmak, hassas ve riskli

gorevlerin dikkate alinmasini saglamak.




Boliim Baskami Yardimcisinin Gorevleri:

Yiiksekogretim Kanunu’nun 4. ve 5. maddelerinde belirtilen amag ve ilkelere uygun hareket
ederek;

% Boliimiin egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerinin diizenli yiiriitiilmesine yardimci olmak.

% Kaynaklarin etkili, verimli ve ekonomik olarak kullanilmasini saglamak.

% Bolimle ilgili gelismeleri takip etmek, yasanan sorunlari ¢6zmek igin gerekli toplantilari
organize etmek.

% Boliimiin faaliyet, stratejik plan ve performans kriterlerini hazirlanmasina katkida bulunmak.
% Bitirme tezleri ve lisansiistii tezleri izlemek.

% Lisansiistii smavlarina bagvuran adaylarin sinavlarmin yapilmasinda ve danismanliklarin
belirlenmesinde boliim bagkanina yardimci olmak.

% Raporlu ve izinli 6grencilerin durumlarini degerlendirmek.

& Oziirlii ve yabanci uyruklu 6grencilerin sorunlari ile ilgilenmek.

&% Ders programlarinin ve sinav programlarinin yapilmasini ve 6gretim elemanlari ile 6grencilere
duyurulmasini saglamak.

&% Ders bilgi paketinin hazirlanmasi ve giincellenmesinde boliim baskanina yardimei olmak.

% Bolim WEB sayfasi igeriginin hazirlanmasi ve giincellenmesini saglamak.

Ek ders 6demeleri ile ilgili belgeleri zamaninda dekanliga ulastirmak.

% Bilimsel toplantilarin diizenlenmesine, o6gretim elemanlarmin ulusal ve uluslararasi
faaliyetlere katilmalarina yardimci olmak.

& FErasmus, Farabi ve Mevlana degisim programlari ile ilgili faaliyetlerinin yiiriitiilmesine
yardime1 olmak.

# Fakiiltenin etik kurallarina uymak, i¢ kontrol ¢aligmalarmna katilmak, hassas ve riskli
gorevlerin dikkate alinmasini saglamak.

Boliimdeki
ve gorev
tamimlanr

komisyonlari

Yatay Gegis Komisyonu: Yatay gecis ile gelen 6grencilerin transkriptlerini ilgili mevzuata
gore inceleyerek intibaklarint yapmak, alinan kararlarin isleme konulmasini saglayarak
basvurularint sonuglandirmak ile gorevlidir.

Dikey Gegis Komisyonu: Boliime Dikey Gegis Simavi (DGS) ile girmeye hak kazanan

Ogrencileri degerlendirmek, muaf tutulacag: dersler ile almak zorunda oldugu dersleri belirlemek

ve bu dogrultuda, ilgili 6grenciler icin egitim plani1 hazirlamak ve Bolim Baskanligina goriis

bildirmek ile gorevlidir.

Cift Anadal ve Yandal Komisyonu: Universite biinyesinde yer alan diploma programlari

arasindaki Cift Anadal ve Yandal programlarinin uygulanmasinda uyulmas: gereken usul ve

esaslar1 diizenler, uygular ve Bolim Bagkanligina goriis bildirir.

Boliim Ozdegerlendirme Komisyonu: Egitim programlarinin etkinligini degerlendirmek ve

iyilestirmeleri saglamak amaciyla tanimlanan yontem ve araglari kullanmak kosulu ile;

v’ Egitim programimn igleyisini degerlendirmeye yonelik i¢ ve dis paydaslardan alinan geri
bildirimlere iligkin veri saglamak, verileri analiz etmeye yonelik 6lgme ve degerlendirme
sistemini kurmak, elde edilen bilgiler dogrultusunda egitim programinin etkinligini
gelistirmeye yonelik kararlar almak,

v/ Bolim Damisma Kurullarinin  gériislerini  degerlendirmek ve egitim programlarinin
etkinliginin gelistirilmesi siirecine yansitmak,

v' Karabiik Universitesi Program Oz Degerlendirme Rapor Formatma gore Oz Degerlendirme
Raporunu hazirlamak, ilgili yonetim bilgi sistemine raporun girisini saglamak,

v’ Her egitim-6gretim yilma ait Oz Degerlendirme Raporu’nu, bir sonraki akademik yil
baglangici 6ncesinde hazirlamak ve Birim Program Degerlendirme Komitesine teslim etmek,

v' Akredite olan birimlerde yeniden belgelendirme galismalarimi yiiriitmektir.

Kalite Komisyonu: Bolimiin kalite hedeflerini hazirlamak, {iniversitenin hedefleri

dogrultusunda, birimdeki akademik ve idari hizmetlerin degerlendirilmesi, kalitenin

gelistirilmesi ve akreditasyon surecinde gerceklestirilecek faaliyetlerin yiiriitiillmesini saglamak
ile gorevlidir.

Arastirma Gelistirme Komisyonu: Bolim biinyesinde yiiriitiilen arastirma ve gelistirme

faaliyetlerini koordine ederek fakiilte igindeki aragtirma kiiltiiriiniin gelismesine ve akademik

basariya katkida bulunmak ile gorevlidir.

Akademik Tesvik Basvuru ve inceleme Komisyonu: Her yil basinda boliim gretim iiyeleri

tarafindan sunulan akademik tesvik dosyalarini inceleyerek karara baglamak ve iist birimine

gondermek ile gorevlidir.

AKTS ve Diploma Eki Komisyonu: Komisyon, AKTS ilkelerine ve isleyisine kars1 kurumun

taahhiitlerini yerine getirmesini saglar. AKTS Bilgi Paketini her yariyil baginda kontrol eder ve

sorunlu birimlerle iletisime gegerek sorunun giderilmesi i¢in birimlere yardimei olur. AKTS nin
pratikte uygulanmasini kolaylastirici 6nlemler alir. Talep edildiginde, birimlere AKTS ilkeleri ve
isleyisi ile AKTS Bilgi Paketinin hazirlanma siirecleri hakkinda egitim verir. Ogrencileri AKTS

hakkinda bilgilendirmeleri i¢in birim temsilcileri ile is birligi yapar. Akreditasyon siire¢lerinde




akredite olacak programlar icin diger birimlere destek vermek ile gorevlidir.

Bolim Erasmus+, Mevlina, Farabi Komisyonu: Ogrenim veya staj igin segilen dgrencinin
Erasmus+ hareketliliginden yararlanabilecegine onay vererek Ogrencinin hareketlilige
secilmesinden itibaren, faaliyet sonrasinda derslerinin taninirlik siirecinin tamamlanmasina kadar
0grencinin egitim siirecine dair tim akademik konularda karar vermekle gorevlidir.

Bolim Mezuniyet Komisyonu: Egitim donemini basariyla tamamlamis ve mezuniyet
asamasina gelmis ogrencilerin durumlarmin ilgili mevzuat gergevesinde incelenmesi ve
mezuniyet kararlarinin alinmasina katki saglamak ile gorevlidir. Komisyon, bolim kurulu
tarafindan olusturulur ve boliim bagkanina karsi sorumludur.

(https://stf.karabuk.edu.tr/yuklenen/dosyalar/12620012025160755.pdf)

(https://stf.karabuk.edu.tr/yuklenen/dosyalar/12620012025170032.pdf)

Boliim is akis siirecleri

Gelen Evrak — Boliim Sekreterligi — Boliim Baskanlig1 — ilgili komisyona / gretim elemanina
sevk — Boliim Sekreterligi — ilgili komisyona / gretim elemanina sevk

A.1.2. I¢ kalite giivencesi mekanizmalart

Boliim
komisyonu
organizasyon
semasl

kalite

Turizm Rehberligi Boliimii Kalite Komisyonu Organizasyon Semasi

Boliim Baskani (Boliim Kalite Komisyonu Baskani)

L
Boliim Baskan Yardimcisi (Boliim Kalite Koordinatorii)

L

Boliim Egitim ve Ogretim Koordinatdrii
Bolim AR-GE Koordinatori

Boliim Toplumsal Katki Koordinatorii

L A

Boliim Ogrenci Temsilcisi

Boliim Damsma Kurulu Uyesi

vy
Boliim Idari Personeli



https://stf.karabuk.edu.tr/yuklenen/dosyalar/12620012025160755.pdf
https://stf.karabuk.edu.tr/yuklenen/dosyalar/12620012025170032.pdf

Boliim
kalite komisyonu
is akas siirecleri

w

Talep yazisi

FYKK

Toplanti gagri
yazisi

Evet:

-Calisma
takvimi
-Gorev dagihim
tablosu

Talep yazisi

Komisyon
faaliyet raporiari

Komisyon
faaliyet raporlar

Komisyon
calisma
raporlari

Taslak KIDR

Kalite
Komisyonu

Dekanlik

FYK

Kalite
Komisyonu
Bagkani

Kalite
Komisyonu

Kalite
Komisyonu
Bagkani

Dekanlik

Fakiilte ve
bolim
komisyonlari

Fakilte ve
bolim
komisyonlari

Kalite
Komisyonu

Kalite
Komisyonu

Kalite
Komisyonu




Boliim  kalite

tanimlari

komisyonu gorey|

Kalite Komisyonu: Boliimiin kalite hedeflerini hazirlamak, iiniversitenin hedefleri dogrultusunda,
birimdeki akademik ve idari hizmetlerin degerlendirilmesi, kalitenin gelistirilmesi ve akreditasyon
surecinde gerceklestirilecek faaliyetlerin yiiriitiilmesini saglamak ile gorevlidir.

Boliim
kurulu kararlan

danisma

Bolim danigsma kurulu kararlari, diizenli sekilde bolim sekreterligi tarafindan raporlanir ve imzaya
sunulara argivlenir.

Boliim ic-dis
paydas geri
bildirimleri ve
iyilestirme
ornekleri

Yiiksekogretimde rekabet kogullarinin artmasi ile stratejik yonetim ve egitim niteligi kavramlar1 giderek
onem kazanmaya baglamistir. Bu kavramlarla birlikte {iniversiteler i¢in paydas kavrami da anlam|
kazanmis, paydas goriislerinin belirlenmesi ve {iniversitelerin aldiklari kararlarda paydaslarin goriislerinin,
de dikkate almasi gerekliligi genel kabul gérmeye baglamistir.

Universite paydaslarinin gériislerinin belirlenmesi icin anket, yiiz yiize goriisme, sanal ortamda yiiz yiize
goriisme, sosyal medya iizerinden goriigme gibi farkli yontemler uygulanmaktadir.

Uygulanan yontem sonucunda paydaslardan elde edilen veriler kalite komisyonu tarafindan
degerlendirilerek ilgili komisyonlara ve boliim baskanliina sunulur, béliim 6z degerlendirme raporunun
hazirlanilmasinda kullanilir.

(https://stf.karabuk.edu.tr/yuklenen/dosyalar/12615012025114151.pdf)

(https://docs.google.com/forms/d/1sNh9IxCP1kmljvghUoQxWXCQQwbwiMa21MqgGkgxf86g/preview)

A.1.3. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Bolilm internet

sayfasindal
yvayimlanan ilgili kamitlar

Turizm Rehberligi Bolimii egitim-0gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve idari
stirecler ile ilgili dogru, giincel bilgi ve veriler diizenli sekilde boliim internet sayfasi izerinden
amuoyu ile paylasilmaktadir.

(https://stf.karabuk.edu.tr/turizm-rehberligi)



https://stf.karabuk.edu.tr/yuklenen/dosyalar/12615012025114151.pdf
https://docs.google.com/forms/d/1sNh9IxCP1kmljvghUoQxWXCQQwbwiMa21MgGkgxf86g/preview
https://stf.karabuk.edu.tr/turizm-rehberligi

A.2. MISYON VE STRATEJIK AMACLAR

A.2.1. Misyon ve Vizyon

Turizm isletmelerine toplum odakli konukseverlik anlayisina ve cagdas endiistri deneyimine dayanan dinamik
Misyon [yonetim ve liderlik becerilerine sahip yonetici; tiniversitelerin ilgili bélimlerinde gérev alabilecek bilim insanlar1 ve
turizm sektOriiniin sahip oldugu konumu iyilestirecek rekabetci turist rehberi adaylari yetistirmek.
. Etik ilkelere bagli, yiiksek diizeyde katma deger ve bilgi iireten, turizm sektoriiniin gelisimine katki saglayan ve
Vizyon | . P 9 - - 1w

on veren nitelikli insan kaynagi yetistiren, ulusal ve uluslararasi taninirliga sahip bir béliim olmaktir.




A.3. PAYDAS KATILIMI

A.3.1. I¢ Paydaslar (akademik ve idari personel, ggrenci)

Boliime iligkin bir karar alinacagi zaman i¢ paydaslar ile iletisime gegilerek bilgilendirme toplantist yapilmakta,
istisare sonucunda karar alinmakta ve karar i¢ paydaslara duyurulmaktadir.

Boliim kalite komisyonu ¢alisma | Komisyon ¢aligmalari her y1l aralik ay1 igerisinde baglar ve diger yilin ocak ay1 igerisinde

takvimi is akis semasi kapsaminda tamamlanir.
Boliim kalite komisyonu toplant1 | Toplanti tutanaklari boliim idari personeli tarafindan raporlanarak boliim bagkaligina ve
tutanaklari fakiilte dekanligina sunulur.

Kalite komisyonu is akis semasinda belirtildigi ilizere siirece iliskin tim izleme ve
) iyilestirme asamalar ilgili gorevli/gorevliler tarafindan takip edilerek komisyon iiyeleri
Izleme ve iyilestirme kamitlar1 ~ ilgilendirilir.

(https://stf.karabuk.edu.tr/icerikGoster.aspx?K=S&id=1149&BA=turizm-rehberligi)

A.3.2. Dig Paydaslar (ig verenler, mezunlar, kurumlar vb.)

Boliime iligkin bir gelismeye yonelik olarak dis paydaslar ile iletisime gecilerek bilgilendirme toplantisi
yapilmakta, istisare sonucunda karar alinmakta ve karar dis paydaslara duyurulmaktadir.

Turizm Rehberligi Bolimii tarafindan gergeklestirilen tiim faaliyetlere (sempozyum,
kongre, egitim) iliskin veriler dis paydas anketlerinin degerlendirilmesi ile elde edilmekte
ve sonugclar boliim internet sayfasinda ilan edilmektedir.

Bilimdeki sempozyum, kongre, D1s paydas degerlendirme anketi
egitim  vb. dis  paydaslarin |(https://docs.google.com/forms/d/1sNh9IxCP1kmljvghUoQxWXCQQwbwiMa21MgGkg
katildigi  faaliyetlerdeki  geri [xf86g/preview)

bildirim (rapor, anket, dneri vb.)
sonuclari ve iyilestirme kamtlarn | Mezunlar gerek iiniversitenin mezunlar birligi uygulamasi
(https://mezun.karabuk.edu.tr/index.aspx#) gerekse de sosyal aglarda agilan mezunlar
grubu iizerinden sistematik dahilinde takip edilmektedir. Aynit zamanda mezunlarin davet
edilerek mesleki deneyimleri hakkinda soylesiler diizenlenmesi sayesinde program
Ogretim amaclarna katki saglanmakta ve elde edilen veriler/bilgiler ¢ergevesinde
rogram Ogretim amaglarinda iyilestirme ¢aligmalar1 yapilmaktadir.



https://stf.karabuk.edu.tr/icerikGoster.aspx?K=S&id=1149&BA=turizm-rehberligi
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A.4. ULUSLARARASILASMA

Universitenin ilgili konuya iliskin vizyonu kapsaminda fakiilte tarafindan caligmalar siirdiiriilmekte, Erasmus
kapsaminda 6grenci degisimi saglanmakta, boliimde yabanci 6grenci bulunmaktadir.

Boéliimdeki uluslararasi akademisyen sayisi

Boliimdeki uluslararasi 6grenci sayisi Lisans (12)

Boliimiin uluslararasi is birlikleri

Yurtdist iiniversitelerin Turizm Fakiilteleri ve Turizm Rehberligi Boliimleri ile|
ctkilesime gegerek ortak projeler gerceklestirilmeye 6zen gosterilmektedir.
Is birliklerine iliskin bilgilendirme boliim internet sayfasinda ilan edilmektedir.

Boliimde degisim programlarindan

faydalanan akademisyen sayisi 2

Boliimde degisim programlarindan

faydalanan égrenci sayisi Lisans (3)

( Gelismeye A¢ik Yonler

Giiclii Yonler

Akademik personel sayisinin yeterliligi

Akademik personel sayisinin artigina uygun bir yapinin
bulunmasi

Boliim sekreterliginin bulunmasi

Doktora programinin agilmasina uygun akademik kadro
ve deneyimine sahip olunmasti

Akademik personelinin 2/3’niin turizm fakiiltesi kokenli
Jolmasi

Boliimde turist rehberligi kokarth 2 &gretim {iyesinin
|bulunmas:

Erasmus c¢alismalarma o6nem verilmesi ve istendik
lolumlu sonug alinmasi

Ikinci yabanc dil 6gretimine énem verilmesi

Yiiksek lisans programinin bulunmasi




B. EGITiM OGRETIM

B.1. PROGRAM TASARIMI, DEGERLENDIRMESIi VE GUNCELLENMESI

B.1.1. Program tasarumi ve onayt

TYYC program yeterlilik
ogrenme ciktilarmin TYYC
uyumu kaniti

TURAK ve Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) ciktilarini icerecek
diizeyde belirlenmis ve tanimlanmis 6@renim ciktilar1 kapsaminda Turizm Rehberligi
Boliimii'niin amaci: Tiirkiye'nin dogal, arkeolojik, tarihi ve kiiltiirel degerlerini misafirlere
anlatabilen; liderlik, bilgi-islem teknolojileri, psikoloji, sosyoloji ve sosyal psikoloji vb.
alanlarda edindigi bilgileri meslegini yaparken kullanabilen; din ve inang Ozgiirliigiine
saygil; bir turu planlayarak uygulayabilen ve denetleyebilen; meslegi ile ilgili hizmet|
stirelerini misafir memnuniyeti saglayacak sekilde yonetebilen; uygarliklarin kiiltiir, tarih ve
sanatlarin1 kapsamli olarak anlatabilen; turizm cazibe unsurlarinin taninmasi ve korunmasi
icin farkindalik olusturabilen; alani ile ilgili ulusal ve uluslararast hukuki diizenlemeleri,
mesleki standartlar1 ve etik ilkeleri temel diizeyde anlatabilen; Tiirkiye ve diinya ekonomisi
ile turizmindeki gelismeleri izleyerek gelecege iliskin tahminlerde bulunabilen turist]
rehberleri yetistirebilmektir.

[lgili bilgiler boliim internet sayfasinda ilan edilmektedir.

(https://stf.karabuk.edu.tr/yuklenen/dosyalar/12615012025113835.pdf)

gelistirme
kantlari, Vb.)

Program tasarim | . ; .. ...
N . O0grenim ¢iktilarina ulagabilmesi, ulusal ve uluslararasi diizeyde basar1 seviyesinin

degerlendirme ve | 3 . I . il
- yiikselebilmesi i¢in is birligi yapilmasi gereken i¢ ve dis paydaslari vardir. Boliimiimiiz,

giincelleme kamitlart |, 00ram egitim amaglari ve dlgiitlerini paydaslarin durum ve konumlarini dikkate alarak|

(siire¢  yonetimi, danisma |belirlemeyi planlamaktadir.
kurulu, ic-dis paydasg _
toplantilari, faaliyet raporu, [llgili bilgiler boliim internet sayfasinda ilan edilmektedir.

ve  iyilestirme

Turizm Rehberligi Boliimii’niin ¢alismalarinda basarili olabilmesi, 6gretim amaglarina ve

(https://stf.karabuk.edu.tr/icerikGoster.aspx?K=S&id=1154&BA=turizm-rehberligi)

(https://stf.karabuk.edu.tr/yuklenen/dosyalar/12615012025114151.pdf)

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

Ders dagilhim

Turizm Rehberligi Boliimil 6gretim plan1 hazirlanirken program &gretim amaglart dogrultusunda program
icerigini biitiinleyen en az %25 oraminda se¢meli ders olusturulmasina, 240 AKTS mezuniyet kredisinin
saglanmasina, en az 784 saat ingilizce (ki boliimde 891 saat) dersi verilmesine veen az 224 saat]
(ki boliimde 448 saat) ikinci yabanci dil dersi verilmesine dikkat edilmistir.

Ogrencileri ders ve kariyer planlamasi konularinda yonlendirecek damismanlik hizmeti verilmektedir. Bu
kapsamda her sinif diizeyinde 6gretim elemanlari igerisinden bir akademik danisman atamasi yapilmaktadir,
IAyn1 zamanda ders ve kariyer planlamasi konularinda yonlendirecek danigsmanlik hizmeti ve 6grenci

kanitlan

kanitlari memnuniyetinin degerlendirilmesi konularinda sinifi temsilen simf temsilcisi belirlenmektedir.
Haftalik ders sayist 1. Sinifta 27, II. Simifta 30, III. Sinifta 26 ve IV. Sinifta 21 saattir. III. ve IV. siniflarda
0grencinin akademik faaliyet dis1 etkinliklere ayirabildigi zamanin artirilmasi (yabanci dil sinavi, staj ve
uygulamalarina gezilerine hazirlik) amaci ile ders sayist ve haftalik ders saati minimum diizeyde tutulmaya
caligilmgtir.
(https://stf.karabuk.edu.tr/yuklenen/dosyalar/12615012025113835.pdf)

il}zzilfer;lt?r\:ﬁe Her yil sonunda 6grenci anketlerinden ve yiiz yiize alinan veriler kapsaminda 6gretim plani boliim kurulu

toplantisinda degerlendirilmekte ve iyilestirmeye yonelik kararlar alinmaktadir.



https://stf.karabuk.edu.tr/yuklenen/dosyalar/12615012025113835.pdf
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B.1.3. Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu

Program o6grenim c¢iktilari; 6grencilerin programdan mezun oluncaya kadar kazanmalari

Béliim ders izlence dosyalari [gereken bilgi, deneyim, beceri, yetenek ve davramslari tanimlayan ifadelerdir. Program
(Program  akreditasyonuna Ogrenim ¢iktilari, Olgiit 2°de belirtilen program dgrenim amaclarina ulagabilmek icin gerekli

basvuruda bulunacak

boliimler icin)

bilgi, beceri, yetenek ve davranig bilesenlerinin tiimiinii kapsayacak sekilde, TURAK ve
Tirkiye Yiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) ¢iktilarii icerecek diizeyde
belirlenmis ve tanimlanmugtir.
(https://stf.karabuk.edu.tr/yuklenen/dosyalar/12659201925126.pdf)

Boliim faaliyet raporlar

Turizm Rehberligi Bolimii ve Turizm Rehberligi Kuliibii biinyesinde gergeklestirilen tiim
faaliyetler boliim internet sayfasinda ilan edilmektedir.
(https://sks.karabuk.edu.tr/yuklenen/dosyalar/12631122024164311.pdf)

Turizm Rehberligi Bolimii ve Turizm Rehberligi Kuliibii biinyesinde gergeklestirilen tiim
faaliyetler hem boliim kurulu hem de kuliip yonetimi temsilcilerinin katilim sagladigr istisare

izleme ve iyilestirme kamtlar1 [toplantilarinda degerlendirilmekte ve bir sonraki faaliyetler icin yol haritasi gizilmektedir.

(https://stf . karabuk.edu.tr/yuklenen/dosyalar/12620012025170215.pdf)

B.1.4. Ogrenci iy yiikiine dayal ders tasarimi

Ogrenci is yiikii izleme|
ve iyilestirme kanitlary
(anket ve raporlar)

basliklarinda anketlerin uygulanmasi mutlaka yapilmaktadir. Anketlerin degerlendirilmesi
sonucunda elde edilen ¢iktilarin ilgili birim ve bireylere geri donlisiimi sinif ortaminda ve boliim
internet sayfasi iizerinden saglanmaktadir.

Turizm Rehberligi Bolimii i¢in 6grencilerin niteligi, gelisimi ve basarilart dnemlidir. Bu sebeple
her dénem sonunda;

akademik damismanhk degerlendirme
(https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQL SfcBPZfwjV-b-
nbjSqlh8XPINKHSZhrsI2rMsmizkRTmtXBXA/viewform)

ders ve 6gretim elemani degerlendirme
(https://docs.google.com/forms/d/1zMY C980ev7uDR9Y cOpMOJVFgG7pRIp8aVYInJsG87 Y/pre
view)

staj yeri degerlendirme
(https://docs.google.com/forms/d/1FnSb4NHYbsVe75kRXIyY 7pxZSWIveGhstz6VVbJjlruE/previe
w)

Staj ve meslege ait
uygulamah  egitimler|
ile ilgili  usul ve
uygulama esaslari

6. Danigman 6gretim elemanlari, staj degerlendirme sonucglari hakkinda &grencilere geri bildirim
saglamalidir.

Lisans programlarinda en az 45 isgiinii staj zorunludur. Ancak alinan bdliim kurulu karar ile
bolgesel ya da ulusal diizeyde gergeklestirilen ve belgelendirilen resmi geziler, staj yerine kabul
edilir.

Stajlar i¢in asagidaki kosullar saglanmalidir:

1. Teorik egitimi biitiinleyen veya tamamlayan bir yapida olmalidir.

2. Tanimlanmis mesleki yeterliliklere ve sonuglara ulasilmasini saglayacak yogunluk, kapsam, yapi
ve siirede olacak sekilde planlanmalidir.

3. Mesleki etige uygun tutum ve davraniglari gelistirilmesine katkida bulunmalidir.

4. Danmigman Ogretim elemanlari, stajlarin etkin bigcimde siirdiiriilmesi ig¢in gerekli denetimi ve
izlemeyi yapmalidir.

5. Staj yerleri, fakiilte/yiiksekokul tarafindan belirlenen oOlgiitlere uygun olmali ve diizenli
araliklarla gozden gecirilmelidir.

(https://stf.karabuk.edu.tr/icerikGoster.aspx?K=S&id=1152&BA=turizm-rehberligi)
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B.1.5. Programlarin izlenm

esi ve giincellenmesi

Bolim damsma Kkurulu ve

i¢c-dis paydas toplanti raporlari

Program ve ilgili derslerin 6gretim amaclarinin ve 6grenme ¢iktilarinin izlenmesi hakkindal
ic ve dis paydaslar ile yapilan toplantilar boliim sekreterligi tarafindan raporlanmakta ve
boliim internet sayfasinda ilan edilmektedir.

Program izleme ve giincelleme|

siire¢ yonetimi is akis semasi

Program ve ilgili derslerin 6gretim amaclarinin ve 6grenme ¢iktilarinin izlenmesi hakkindal
ic ve dis paydaglar ile yapilan toplantilar sonucunda alinan kararlar siire¢ igerisinde
izlenmektedir.

Turizm Rehberligi Boliimii’niin akreditasyonu amaci ile; Bolim Program Ogretim
IAmaglar1 (Olgiit 2) ve Boliim Program Ogrenim Ciktilar1 (Olgiit 3) ile ilgili alanlar olmak
lizere, programda yiiriitiilen siirekli iyilestirme faaliyetleri sistematik olarak her donem
sonunda boliim kurulunda degerlendirilmekte; degerlendirmeye iligkin veriler 6grenci ders
degerlendirmesi, Ogrenci staj yeri degerlendirmesi, Ogrenci Oneri ve sikayet
degerlendirmesi bagliklarinda anketlerden elde edilmektedir. Degerlendirme sonucunda
ihtiyacin belirlenmesi durumunda ¢6ziim yoluna gidilmektedir.

izleme ve iyilestirme kamtlar

Sene sonu hem bolim kurulu hem de paydaslar toplantisinda degerlendirilerek bdliim
sekreterligi tarafindan raporlanmakta ve boliim internet sayfasinda ilan edilmektedir.

(https://stf.karabuk.edu.tr/icerikGoster.aspx?K=S&id=1149&BA=turizm-rehberligi)



https://stf.karabuk.edu.tr/icerikGoster.aspx?K=S&id=1149&BA=turizm-rehberligi

B.2. PROGRAMLARIN YURUTULMESI (OGRENCi MERKEZLi OGRENME, OGRETME

VE DEGERLENDIRME)

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Ogretim yontem ve
teknikleri ile ilgili
kamtlar (3 6rnek)

Bolim 6gretim tyeleri tarafindan uygulanan 6gretim yontemleri ve teknikleri, dgrenciyi aktif hale
getiren ve etkilesimli bir 6grenmeye tesvik eden bir yapiya sahiptir.

Tim egitim tiirleri icerisinde (0rgiin, uzaktan, karma) o egitim tiiriiniin dogasina uygun; dgrenci
merkezli, yetkinlik temelli, siire¢ ve performans odakli, disiplinler arasi, biitiinleyici, vaka/uygulama
temelinde 6grenmeyi hedefleyen yaklasimlara yer verilmektedir.

Orgiin egitim siirecleri, lisans 6grencilerini kapsayan, teknolojinin sundugu olanaklarla ve proje temelli
0grenme gibi yaklagimlarla zenginlestirilmektedir.

Ogretim yontem ve|
tekniklerine iliskin
izleme ve iyilestirme
kanitlar

Turizm Rehberligi Boliimil i¢in 6grencilerin niteligi, gelisimi ve basarilari 6nemlidir. Bu sebeple
her dénem sonunda;

akademik damismanlik degerlendirme
(https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcBPZfwjV-b-
nbjSqlh8XPINKHSZhrsI2rMsmizkRTmtXBXA/viewform)

ders ve 6gretim elemani degerlendirme
(https://docs.google.com/forms/d/1zMY C980ev7uDROY cOpMOJVFgG7pRIp8aVYInJsG87 Y/previ
ew)

basliklarinda anketlerin uygulanmasi mutlaka yapilmaktadir. Anketlerin degerlendirilmesi sonucunda;
elde edilen ¢iktilarin ilgili birim ve bireylere geri doniisiimii sinif ortaminda ve boliim internet sayfasi

lizerinden saglanmaktadir.

B.2.2. Ol¢me Ve degerlendirme

Ogrencinin basarisi, yartyil basinda tammlanmis olan basar1 degerlendirme araclarinda aldig:
notlarin belirtilen oranlar dahilinde hesaplanmasi ile elde edilmektedir. Yariyil sonunda
ogrencilerin 100 tizerinden elde ettikleri notlar, genel basari diizeyi de géz Oniine aliarak, harf
notuna doniistiirilmekte ve dortliik sistemdeki karsiliklar1 hesaplanmaktadir.

Sinav programlar1 hem boliim internet sayfasindan ilan edilmekte hem de sosyal aglar tizerinden
Ogrencilere ulastiriimaktadir.

Sinav programlarimin ilan | Sinav uygulama ve giivenligi (6rgiin/gevrimici sinavlar, dezavantajli gruplara yonelik sinavlar)
edildigine dair kanmitlar ~ jmekanizmalarinin tam anlatimi ile isletilmesi amaci ile smav yonetmeligine uygun Onlemler

alinmaktadir.

Siavlarda kopya g¢eken, kopyaya tesebbiis eden, kopya veren; &dev, rapor, bitirme tezi ve
benzeri ¢aligmalarda referans vermeden alint1 yapan 6grenci o dersten basarisiz sayilmaktadir.
IAyrica dgrenci hakkinda disiplin islemi yapilmaktadir.

(https://stf.karabuk.edu.tr/turizm-rehberligi)

tiirlerine bagh giincel
AKTS is yiikii analizi
(AKTS Hesaplama I¢erigi) |sekilde tanimlanur.

Bologna Siireci’nde Avrupa’da ortaya konan reform paketinin temel unsurlarindan biri ortak
kredi sisteminin kullanilmasidir. Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) bir akademik denklik
sistemi olup, temel amaci farkli tlkelerin egitim kurumlarinda 6grenim goren degisim
Ogrencilerinin aldiklart derslerin sonuglarinin olabildigince adil bir bi¢imde ilgili kurumlarca
lkarsilikli olarak taninmasimi saglamaktir. AKTS kredisi, hedeflenen &6grenme ¢iktilarina
ulasabilmek amaciyla her bir ders i¢in tamamlanmasi i¢in gerekli 6grenci is ylkiinii gdsteren

Ders  kazammlarma  sayisal degerdir. Bu kapsamda;

Ogrenme Ciktilari: Ogrenme ciktilari, bir 6grenme siirecini tamamlayan Ogrencinin neleri
bilecegi, anlayacagi ve/veya yapabilecegini agiklayan ifadelerdir. Ogrenme siireci, bir ders veya
bir modiil olabilir. Ogrenme ¢iktilarinda bilgi, beceri veya tutumlar gozlenebilir ve Olgiilebilir

Is Yiikii: Is yiikii, 6grencinin hedeflenen 6grenme kazanimlarina ulasabilmek icin dersle ilgili
olarak yaptig1 tiim pratik ¢alismalar, seminerler, alan ¢aligmalari, bireysel ¢alismalar, sinavlar,
baska bir deyisle ders saati i¢inde ve ders saati disindaki tim ¢aligsmalardir.

IAKTS Kredisi: Tercihen 6grenme ¢iktilari ve elde edilecek yeterlilikler agisindan belirlenen
program hedeflerine ulagmak icin gerekli 6grenci is yiikiine dayanan, 6grenci merkezli bir
sistemdir.
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Is yiikii Nasil Hesaplanir?
* Bir dersin is yiikiiniin belirlenmesinde 6grencinin ders i¢i ve disindaki aktivitelere harcadigi
stire rol oynar.
* Derste hedeflenen 6grenme kazanimlari,
* Segilen 6grenme - dgretme yontemleri ve Segilen 6l¢gme/degerlendirme tekniklerinin yani
sira, * Ders programinin yapisi ve tutarliligi (dersler arasindaki tutarlilik, derslerin yeri vb.),
. Ogrencmln yetenegi ve ¢abasl,
+ Ogrenim siiresi gibi faktorler de is yiikiinii dogrudan etkiler.
Yukarida belirtilen agiklamalar ve ilkeler dogrultusunda Turizm Rehberligi Boliimii miifredat]
programi1 AKTS is yiikii hesaplanarak uygulamaya konulmustur.

Turizm Rehberligi Bolimii icin Ogrencilerin niteligi, gelisimi ve basarilar1 6nemlidir.
Bu sebeple her donem sonunda;

ders ve 6gretim elemani degerlendirme

Geri bildirim analizleri (https://docs.google.com/forms/d/1zMY C980ev7uDR9YcOpMOJVFgG7pRIp8aVYInJsG87 Y

(Anket vb.)

[preview)

basliginda anketin uygulanmasi mutlaka yapilmaktadir. Anketlerin degerlendirilmesi sonucunda
elde edilen ¢iktilarin ilgili birim ve bireylere geri doniisiimii sinif ortaminda ve bdliim internet
sayfasi lizerinden saglanmaktadir.

B.2.3. Ogrenci kabulii, énceki égrenmenin taninmast ve kredilendirilmesi

Ogrenci kabuliine
iliskin usul ve
esaslar

Turizm Rehberligi Boliimii egitim-6gretim siiresi 4 yil olup, OSYM tarafindan gergeklestirilen smavda
"yabanci dil puam ile 6grenci almm" gergeklestirilmektedir. Boliime kabul edilen 6grenciler, boliim|
miifredat programinin kazandirmay1 hedefledigi ¢iktilari, 6ngoriilen siirede edinebilecek altyapiya sahip
sekilde mezun edilmektedir. Bu sebeple 6grencilerin kabuliinde géz 6niine alinan gostergeler izlenmekte
ve bunlarin yillara gore degisimi boliim kurulu toplantilarinda degerlendirilmektedir. Ayn1 zamanda,
O0grencilerin bolim miifredat programi kapsamindaki tiim derslerdeki ve diger etkinliklerdeki basarilar
seffaf ve tutarli yontemler ile boliim kurulu toplantilarinda degerlendirilmektedir. Ogrenci degerlendirme
yontemleri, Ogrenilen bilgilerin kisa silire akilda tutulmasi ya da ezberlenmesi yerine, bilgilerin
entegrasyonu ve uygulanmasini, elestirel diisinmeyi ve dgrencilerin sorun ¢dzme yetenegini gelistirecek]
degerlendirme yontemleri tanimlanarak uygulamaya caligilmaktadir. B6liim 6grenci kontenjam 30 olup,
okul 1.’ligi ve yatay gegis ile kontenjan kismen artabilmektedir.

Uluslararasilagsma hareketlilik programlari kapsaminda 6grencinin tesvik edilmesi ve hareketlilikte kredi
kayb1 olmamasi yoniinde yapilan iglemler titizlikle yiritiilmektedir.

Turizm Rehberligi Boliimii’ne yatay gecis ve dikey gecis bagvuru belgelerinin degerlendirilmesi “Yatay
Gecgis Komisyonu” tarafindan yapilmaktadir. Yatay gegis ve dikey gecis hakki kazanan 6grencilerin|
intibak islemleri boliimdeki “Muafiyet ve Intibak Komisyonu” tarafindan yapilmaktadir. Béliim kurulu
karar1 ile Dekanlik makamina bildirilen ve Ogrencilerin ders muafiyet uygulamalarini gerceklestiren
komisyon iiyeleri asagidaki sekildedir.

Yatay ve Dikey Gec¢is Komisyonu

Komisyon Baskani: Prof. Dr. Taskin DENiZ

Komisyon Uyesi: Dog. Dr. Ayse KURTLU

Komisyon Uyesi: Dog. Dr. Yurdanur YUMUK

Muafiyet ve intibak Komisyonu

Komisyon Baskani: Prof. Dr. Taskin DENiZ
Komisyon Uyesi: Dog. Dr. Ayse KURTLU
Komisyon Uyesi: Dog. Dr. Yurdanur YUMUK

Ders muafiyeti kapsaminda, yatay gegis, dikey gecis, ¢ift anadal ve yandal uygulamalar ile baska
programlarda ve/veya kurumlarda ahnmls dersler ve kazanilmis kredilerin degerlendirilmesi Karabiik
Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim Ogretim Sinav Y&netmeliginin esaslarina gére uygulanmaktadir.

Onceki
0grenmenin
tanminmasina dair
kanitlar ve
krediler

Ogrencilerin, daha once o6grenim gordiikleri yurt ici veya yurt disindaki diger Yiiksekdgretim
programlardaki kazanimlarinin (ders, staj, laboratuvar ¢alismasi vb.) taninmasi islemleriyle ilgili siirec;
0grencilerin boliime kesin kayit yaptirdiktan sonraki ilk 6gretim déneminde kredi ve not transfer talepleri
ilgili basvurular1 dikkate alinarak yapilmakta ve Ogretim birimi yonetim kurulu tarafindan
degerlendirilerek biitiin 6grenimini kapsayacak sekilde karara baglanmaktadir.

Turizm Rehberligi Bolimii’nde 6grenim goéren oOgrencilerin fakiilte icerisinde farkli boliimlerde
(Gastronomi ve Mutfak Sanatlari, Turizm Isletmeciligi) ¢ift anadal ve yan dal yapabilmesi amaciyla da
boliimler bazinda komisyonlar olusturularak yan dal ve ¢ift anadal miifredatlart olusturulmustur. Bu
kapsamda, Turizm Rehberligi Bolimii’nde olusturulan Cift Anadal ve Yandal Komisyonu asagidaki
liiyelerden olusmaktadir;



https://docs.google.com/forms/d/1zMYC98oev7uDR9YcOpMOJvFgG7pRlp8aVYInJsG87_Y/preview
https://docs.google.com/forms/d/1zMYC98oev7uDR9YcOpMOJvFgG7pRlp8aVYInJsG87_Y/preview

Cift anadal - Yandal Komisyonu

Komisyon Baskani: Prof. Dr. Taskin DENIZ
Komisyon Uyesi: Dog. Dr. Ayse KURTLU
Komisyon Uyesi: Prof. Dr. Cenk Murat KOCOGLU

Ogrenci kabuliine iliskin usul ve esaslar boliim internet sayfasinda ilan edilmektedir.
(https://stf.karabuk.edu.tr/icerikGoster.aspx?K=S&id=1157&BA=turizm-rehberligi)

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmas: ve diploma

Mezuniyet is|

akis semasi

Ogrenci mezuniyet durumunda ilgili tiim yasal bilgiler kendileri ile paylasilmakta, bir magduriyet
lyasanmamas1 amaci ile ikazlar yapilmakta ve akademik danigsman tarafindan destek saglanmaktadir.

Turizm Rehberligi Boliimii 6gretim plani hazirlanirken program 6gretim amaclart dogrultusunda program
icerigini biitiinleyen en az %25 oraninda se¢meli ders olusturulmasina, 240 AKTS mezuniyet kredisinin
saglanmasina, en az 784 saat Ingilizce dersi verilmesine ve en az 224 saat ikinci yabanc dil dersi verilmesine
dikkat edilmistir.

Bu kapsamda mezuniyete hak kazanilabilmesi i¢in dgrencinin programdaki tiim derslerini bagarmis olmasi
gerekir. Bu programda ogrencinin bolimde belirlen asgari ECTS kredisini saglamasi ve genel not
ortalamasinin 4,00 iizerinden en az 2,00 olmasi1 gerekmektedir. Ayrica programda yer alan 45 (kirkbes) is
giinliik stajin sartlara uygun sekilde basarilmis olmasi gerekmektedir.
(https://stf.karabuk.edu.tr/yuklenen/dosyalar/12659201925041.pdf).

Danmisman
onay belge
kamti

Turizm Rehberligi boliimiinde, mezuniyet sartlarini basar1 ile tamamlayan Ogrencilere lisans diplomasi
verilmektedir. Diplomalar hazirlanincaya kadar 6grencilere gecici mezuniyet belgesi verilmektedir.



https://stf.karabuk.edu.tr/icerikGoster.aspx?K=S&id=1157&BA=turizm-rehberligi
https://stf.karabuk.edu.tr/yuklenen/dosyalar/12659201925041.pdf

B.3. OGRENME KAYNAKLARI VE AKADEMIiK DESTEK HiZMETLERI

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklart

Smif/Laboratuvar vb.
demirbas listeleri

Akademik ve idari personel ile Ogrencilerin kullanimima yonelik fiziki, sosyal ve kiiltiirel
altyapilar, {iniversitemiz tarafindan saglanmaktadir. Bu kapsamda, Universite kampiisii igerisinde
bulunan O6grenci ve personel yemekhanesi, diger fakiilte ve yiiksekokullarin kantinleri
bulunmaktadir. Bunun disinda donanimli bir 6grenci merkez kiitiiphanesi de dgrencilerin ders dist
kullanim alanlarmdan biridir. Universitemizde uygun nitelik ve nicelikte tesis ve altyap1 saglamak
lizere fiziksel kaynaklar ve mekanlar biitiinsel olarak yonetilmektedir. Ogrencilerin barmma
ihtiyaglarmni karsilamak {izere 6grenci yurtlari bulunmaktadir. Universitemiz akademik ve idari
ersoneli ile 6grencilerin kullanabilecegi bir spor merkezi bulunmaktadir.

Ogrenme ortam ve
kaynaklarinin
izlenme ve iyilestirme
kanitlan1 (AKTS,
OBS, OYS, MT,
bulut sistemleri,

Safranbolu Turizm Fakiiltesi’nde smif, laboratuvar, kiitiiphane, stiidyo; ders kitaplari, ¢evrimici
(online) kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve
ogrencilerin bilgisine/kullanimma sunulmustur. Ogrenme ortami1 ve kaynaklarinin kullanimi
izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Kurumda egitim-6gretim ihtiyaglarina tiimiiyle cevap verebilen,

kullanict1  dostu, ergonomik, es zamanli ve es zamansiz &grenme, zenginlestirilmis igerik
gelistirme ayrica dlgme ve degerlendirme ve hizmet i¢i egitim olanaklarina sahip bir dgrenme
yonetim sistemi bulunmaktadir. Ogrenme ortami ve kaynaklar1 dgrenci-6grenci, 6grenci 6gretim|
elemani ve 0grenci-materyal etkilesimini gelistirmeye yonelmektedir.

Kkisisel internet
sayfasi vb.
platformlarda
paylasilan ders
dokiimanlarr)

TC
KARABUK UNIVERSITESI
SAFRANBOLU TURIZM FAKULTESI TURiZM REHBERLIGi BOLUMU
MUFREDAT PROGRAMI DERS iCERIKLERI

1. YARIYIL GUZ DONEMI

AIT181 Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi 1 Kredi:2 AKTS: 2
Temel kavram bilgisi, Osmanh devleti ve ¢okusi, Tanzimat ve mesrutiyet dénemleri, Osmanli devletinin son déneminde
fikir hareketleri, Trablusgarp savasi, balkan savaglar, birinci dilnya savasi, Mondros miitarekesi ve isgaller, milli
miicadele hareketinin dogusu ve milli teskilatlar, Mustafa Kemal Pasa'nin samsun' a ¢ikisi ve Anadolu'daki durum,
Amasya genelgesi, ulusal kongreler, Misak-1 Millinin ilani, Biiyiik Millet Meclisi'nin agilmasi, kurtulug savasi, Mudanya
mutarekesi, Lozan barig antlasmasi.

Giincellenen Bologna
Ders Bilgi Formu
ornekleri (en az 1 en
fazla 3 6rnek ders icin)

Ders Kitabi:

1. Armaoglu, Fahir. (2004). 20. Yiizyil Siyasi Tarihi. istanbul: Alkim Yayinevi.

2. Berkes, Niyazi. (2012). Tiirkiye'de Cagdaslasma. istanbul: YKY.

3. Candan, Ahmet Sait. (2010). Atatlirk ilkeleri ve inkilap Tarihi. Kocaeli: Umuttepe Yayinlari.
4. Nutuk.

5. Sander, Oral. (2010). Siyasi Tarih — ilkgaglardan 1918’e. istanbul: imge Kitabevi.

TUR181 Tiirk Dili 1 Kredi:2 AKTS:2
Dilin ve kaltiran ne oldugu, dil-kultdr iliskisi, dilin sosyal bir kurum olarak millet hayatindaki yeri ve dnemi, Turk dilinin
dinya dilleri arasindaki konumu, Tirk dilinin gelisimi ve tarihi devreleri, Tiirk dilinin buglinki durumu ve yayilma
alanlari, Tlrkgenin ses dzellikleri ve ses bilgisi ile ilgili kurallar, Turkgenin yapim ve gekim ekleri, Trkgenin kelime tarleri
ve kelime gruplari, ciimlenin 6geleri.

(https://stf.karabuk.edu.tr/yuklenen/dosyalar/12659201925103.pdf)

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Turizm Rehberligi boliimiine ilk kez kayit yaptiran 6grencilere fakiilte yonetim kurulu karariyla egitim-6gretim yili basinda
akademik danisman atanmaktadir. Belirlenen akademik danismanlarin sinif bazinda listesi, e-posta adresleri ve dahili
numaralari, fakiiltenin web sayfasindan duyurulmaktadir. Danigman 6gretim elemanlar1 her smifin ders kayit islemlerine
yardime1 oldugu gibi, 6grencinin akademik gelisimini takip eden, yon gdsteren akademik sorunlarina ve kariyer planlamasina
da destek olmaktadir. Her danigman &gretim elemant ile 6grenciler, yiiz ylize veya gevrimigi (e-posta, sosyal medya vb.) olarak
goriisme saglayabilmektedir. Ayrica danisman 6gretim elemanlarinin ders programlarinda, 6grenci goriisme saatleri de her
donem bas1 belirlenerek 6gretim elemaninin odasinin kapisina asilmaktadir.
(https://stf.karabuk.edu.tr/icerikGoster.aspx?K=S&id=1150&BA=turizm-rehberligi)



https://stf.karabuk.edu.tr/yuklenen/dosyalar/12659201925103.pdf
https://stf.karabuk.edu.tr/icerikGoster.aspx?K=S&id=1150&BA=turizm-rehberligi

AKTS, OBS, OYS, MT,
bulut sistemleri, Kisisel
internet sayfasi vb.
platformlarda paylasilan ders
dis1 calisma saatleri

(https://sks.karabuk.edu.tr/index.aspx#)

Damsmanlik sistemi ile ilgili
genel kamitlar (Akademik
takvim, ilgili yonerge
maddesi, iyi érnekler vb.)

Akademik danismanlar, dgrencilerin kariyer hedefleri dogrultusunda 6grencilere yardimet
olmaktadir. Buna ilaveten, miifredatta yer alan Akademik Oryantasyon dersinde dgrencilere
iiniversite, fakiilte ve kendi bdliimleri ile ilgili bilgiler verilmektedir. Bu kapsamda,
6grencilerin mezun olduktan sonra elde edebilecegi kariyer firsatlar1 ve bu firsatlardan
iyararlanmak igin yapmasi gerekenlerin bilgisi verilmektedir. Ayrica, 6grencilere staj yeri
bulma firsat: saglayan Istihdam ve Kariyer Giinleri diizenlenerek sektdr ve dgrencilerin bir
araya gelmesi saglanmaktadir. Her donem dersler kapsaminda 6grencilere uygulamali egitim|
verilerek sektdrii yakindan tanitmak i¢in firsatlar sunulmaktadir. Boliim bazinda alaninda
uzman kisiler ile egitimler, seminerler, geziler, paneller ve uygulamali sertifika egitimleri
diizenlenmektedir. Ulke capinda sektdrii daha yakindan tanryabilecekleri EMITT Turizm
Fuari, Travel Turkey Izmir Fuar1 ve ExpoAnkara gibi tiim turizm paydaslarinin bir araya
geldigi ulusal ve uluslararasi etkinliklere dgrencilerin katilimi saglanmaktadir.

2024-2025 dgretim yilindan itibaren akademik danigsmanliklarin sinif bazinda bir 6gretim
iyesi is birliginde yiriitiilmesi ve islemlerden/hizmetlerden sorumlu tutulmas: yoniinde
boliim kurulunda karar alinmistir. Buna istinaden 2024-2025 egitim 6gretim yilindan itibaren
danismanlik hizmetleri 6gretim iyeleri sorumlulugunda yiiriitiilmektedir. Akademik
danismanlik hizmetleri kapsaminda, gretim elemanlar1 6grencilerin ders se¢imlerini saglikli
bir sekilde yapmasini saglamaktadir. Bunun yani sira, staj danismanligi ile 6grencilerin staj
konusunda bilgilendirilmesi saglanmaktadir. Ogrencilerin danismanlar ile gériismeleri icin
danigmanlik saatleri belirlenmektedir. Danigman Ogretim iiyeleri ders programina gore;
0gretim elemanlar1 ise uygun bir zaman dilimine gore danigmanlik saatlerini belirlemektedir.
Gorlisme saatleri Ogretim elemanlarinin odalarinin  kapisinda yer alan panolarda yer|
almaktadir.

Danigmanli sistemi ile ilgili bilgiler boliim internet sayfasinda ilan edilmektedir.
(https://stf.karabuk.edu.tr/icerikGoster.aspx?K=S&id=1150&BA=turizm-rehberligi)

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Akademik ve idari personel ile 6grencilerin kullanimina yonelik fiziki, sosyal ve kiiltiirel altyapilar, tiniversitemiz
tarafindan saglanmaktadir. Bu kapsamda, Universite kampiisii igerisinde bulunan &grenci ve personel yemekhanesi,
diger fakiilte ve yliksekokullarin kantinleri bulunmaktadir. Bunun diginda donanimli bir 6grenci merkez
kiitiiphanesi de &grencilerin ders dis1 kullamim alanlarindan biridir. Universitemizde uygun nitelik ve nicelikte tesis
ve altyap1 saglamak iizere fiziksel kaynaklar ve mekanlar biitiinsel olarak y&netilmektedir. Ogrencilerin barinma
ihtiyaglarmi karsilamak iizere dgrenci yurtlart bulunmaktadir. Universitemiz akademik ve idari personeli ile
ogrencilerin kullanabilecegi bir spor merkezi bulunmaktadir.

B.3.4. Dezavantajh gruplar

Ogrenci sayi;1 ve engel durumu

(KVKK’ ya uygun)

Egitim olanaklarma iliskin izleme

ve iyilestirme kanitlari

Yiksekogretim Kurumlart Engelliler Danigma ve Koordinasyon Yonetmeligi’ ne gore
iiniversitemiz biinyesinde 6grenim goren engelli 6grencilerin ihtiyaclarini belirlemek,
belirlenen ihtiyaclara gore gerekli olan idari diizenlemeleri yapmak igin “Karabiik|
Universitesi Engelli Ogrenci Birimi” olusturulmustur. Engelli 6grencilerimize ulasimi
kolaylastirmak ve engelsiz bir yasam birlikteligine farkindalik kazandirmak igin kurulan
“Karabiik Universitesi Engelsiz Yasama Destek Ogrenci Kuliibii” calismalarina devam
etmektedir. Boliimiizde 2022 yilinda egitim-Ogretim alan dezavantajli  6grenci
bulunmamaktadir. Yine de dezavantajli 6grencilerin de egitim alma ihtimali gozetilerek,
gerekli diizenlemeler yapilmistir.



https://sks.karabuk.edu.tr/index.aspx
https://stf.karabuk.edu.tr/icerikGoster.aspx?K=S&id=1150&BA=turizm-rehberligi

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Faaliyet raporu

Turizm Rehberligi Kuliibii tarafindan yil icerisinde gerceklestirilen tiim faaliyetler raporlanarak
ilgili birimlere sunulmaktadir. Ayni zamanda tiim faaliyetler Olim internet sayfasinda ilan
edilmektedir.

(https://sks.karabuk.edu.tr/yuklenen/dosyalar/12631122024164311.pdf)

Faaliyetlere iliskin
izleme ve iyilestirme
kanitlar

Ogrenci topluluklari ve bu topluluklarim etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerine yonelik
mekan, biitce ve rehberlik destegi vardir. Ayrica sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetleri yiirliten ve
yoneten idari oOrgiitlenme mevcuttur. Gergeklestirilen faaliyetler izlenmekte, ihtiyaglar|

dogrultusunda iyilestirilmektedir.



https://sks.karabuk.edu.tr/yuklenen/dosyalar/12631122024164311.pdf

B.4. OGRETIM KADROSU

B.4.1. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Ogretim elemam kadro talebine
iliskin boliim kurul Kkararlan
(Planlama ornegi)

2025 yili igerisinde Yabanci Dil 6gretiminin daha da giiclendirilmesi amac ile Ingilizce
dersleri i¢in 6gretim liyesi alinmasi planlanmaktadir.

Ogretim elemam kadro sayis1 |6

Ogretme yontem teknikleriyle
ilgili egiticilerin egitimi

Her bir &gretim iiyesi lisans ve lisansiistii diizeyde Ogretim yontem ve teknikleri
konusunda yetkin hazir bulunusluluga sahiptir.

faaliyetleri
Ogretim elemanlarimin Turizm Rehberligi Bolimii’nde gorevli tiim o6gretim iyelerinin etkilesimli-aktif ders
pedagojik ve teknolojik verme yontemlerini Ogrenmesi ve kullanmalar1 igin sistematik egiticilerin egitimi

etkinlikleri (kurs, calistay, ders, seminer vb.) ve bunu iistlenecek/ gergeklestirecek
Ogretme-0grenme  merkezi yapilanmasi  bulunmaktadir. Boliimiimiizde &gretim
i elemanlarmin pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri artirilmakta ve kurumun 6gretim
yazilim program talebi vb.) etkinligi gelistirme performansi degerlendirilmektedir.

Turizm Rehberligi Boliimii i¢in dgrencilerin niteligi, gelisimi ve basarilari dnemlidir. Bu
sebeple her donem sonunda;

yeterliliklerinin gelistirme
kamtlar1 (Ggretim elemani

akademik damismanhk degerlendirme
(https://docs.google.com/forms/d/e/1IFAIpQLSfcBPZfwjV-b-
Ogretim yetkinlikleri ve gelisimijnbjSqlh8 XPINKHSZhrsI2rMsmizkRTmtXBXA/viewform)
izleme ve iyilestirme kanitlar
(Anket sonuglari vb.) ders ve 6gretim elemam degerlendirme

(https://docs.google.com/forms/d/1zMY C980ev7uDRIYcOpMOJIVFgG7pRIp8aVYInJsG

87_Y/preview)

basliklarinda anketlerin uygulanmasi mutlaka yapilmaktadir. Anketlerin degerlendirilmesi
sonucunda elde edilen ¢iktilarin ilgili birim ve bireylere geri doniisiimii saglanmaktadir.

Giiclii Yonler Gelismeye Acik Yonler

Akademik personel sayisinin artigina uygun bir yapinin

Akademik personel sayisinin yeterliligi bulunmas

Doktora programinin agilmasina uygun akademik kadro

Boliim sekreterliginin bulunmasi S .
ve deneyimine sahip olunmasi

Akademik personelinin 2/3’niin turizm fakiiltesi
Jkokenli olmasi

Boliimde turist rehberligi kokartli 2 6gretim iiyesininj
foulunmas:

Erasmus c¢alismalarina Oonem verilmesi ve istendik
olumlu sonug alinmasi

Ikinci yabanci dil 6gretimine dnem verilmesi

Yiiksek lisans programinin bulunmasi

Miifredat programmin akreditasyon kapsamindaj
lgiincellenmis olmasi

Aday ve Mevcut Ogrencilere yonelik tiim bilgilerin
Jbolim internet sayfasinda bulunuyor olmasi.



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcBPZfwjV-b-nbjSqIh8XPINKHSZhrsl2rMsmizkRTmtXBXA/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcBPZfwjV-b-nbjSqIh8XPINKHSZhrsl2rMsmizkRTmtXBXA/viewform
https://docs.google.com/forms/d/1zMYC98oev7uDR9YcOpMOJvFgG7pRlp8aVYInJsG87_Y/preview
https://docs.google.com/forms/d/1zMYC98oev7uDR9YcOpMOJvFgG7pRlp8aVYInJsG87_Y/preview

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. ARASTIRMA SURECLERININ YONETIMi VE ARASTIRMA KAYNAKLARI

C.1.1. Arastirma siireglerinin yonetimi

Arastirma siireglerin yonetimine iligkin benimsenen yaklagimlar, motivasyon ve yonlendirme
Aragtirma siiregleri [islevinin nasil tasarlandigi, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil tanimlandig1, arastirma
yonetimi is akis yonetimi ekibi ve gorev tamimlari belirlenmistir; uygulamalar bu kurumsal tercihler ydniinde
semalari gelismektedir. Bilimsel arastirma ve sanatsal siireclerin yonetiminin etkinligi ve basarisi izlenmekte
ve iyilestirilmektedir.

Arastirma gelistirme | Arastirma Gelistirme Komisyonu: Turizm Rehberligi Bolimii biinyesinde yiiriitiilen arastirma ve
komisyonu ve gorev |gelistirme faaliyetlerini koordine ederek fakiilte i¢indeki arastirma kiltiirliniin gelismesine ve
tamimlari akademik basartya katkida bulunmak ile gorevlidir.

Arastirma siirecleri

yonetimi izleme ve  |(https://stf.karabuk.edu.tr/yuklenen/dosyalar/12615012025112514.pdf)

iyilestirme kanitlar

C.1.2. I¢ ve dis kaynaklar

i¢ ve dis kaynak
kanitlar1 (kabul edilen /
devam eden /
tamamlanan projelerin
i¢ ve dig kaynak
biitce dokiimanlar)

I¢ ve dis kaynaklar siirekli izlenmekte ve gelistirmek icin cesitli tedbirler alinmaktadir. Fiziki ve
teknik imkanlarsa, baz1 eksiklere ragmen hedefleri gergeklestirmek icin yeterli goriilmektedir.
Eksiklerin giderilmesi i¢in atilacak adimlar tartisilmaktadir. Arastirma potansiyelini gelistirmek
lizere proje, konferans katilimi, seyahatler, uzman kisilerin davet edilmesi gibi faaliyetler
gerceklestirilmektedir ve bu faaliyetler igin kaynak saglanmaktadir. Universite igi kaynaklarn
yillar igerisindeki gelisimi, bu imkanlarin etkinligini, yeterliligini ve beklentileri karsilama
diizeyini arttiracagi diisinilmektedir. Sektor ile iyi iligkiler, bu agidan da boliime ve fakiilteye
fayda saglamaktadir. Baska bir ifade ile bolgede yapilacak saha ¢alismalari igin yapisal anlamda
bir avantaj s6z konusudur. Sektor ile yakin iligkiler, aragtirmalarda hedeflenen verilere erigimi de
kolaylastirmaktadir.

Arastirma potansiyelini
gelistirme izleme ve
iyilestirme kanitlar

Turizm Rehberligi Boliimii akademik personelinin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek

iizere egitimlere, seminerlere katilimlart desteklenmektedir. Fakiilte biinyesinde c¢aligtay, proje
hazirlama ve kongre diizenlenmesi gibi faaliyetler de gergeklestirilmektedir. Calistay, panel,
kongre gibi etkinliklerin diizenlenmesinde, fakiilte akademik personeli aktif gorevler aldig: igin|
s6z konusu etkinlikler, akademik personelin tecrilbe ve bilgisinin artirmasma da katki
saglamaktadir.

C.1.3. Doktora programlart ve doktora sonrast imkanlar

Doktora is akis semalar:

Boliim kurulu karar1 — Fakiilte yonetimi — rektorliik oluru

Doktora 6grenci ve mezun sayillar1 |-

Doktora sonrasi arastirmaci sayis1 |-

Doktora programi
iyilestirme kanitlar

izleme Bolim biinyesinde doktora programi ag¢ilmasina iligkin dosya hazirlanmas,
iiniversitemizin ilgili kurullarina gonderilmistir.



https://stf.karabuk.edu.tr/yuklenen/dosyalar/12615012025112514.pdf

C.2. ARASTIRMA YETKINLIGI, iS BIRLIKLERI VE DESTEKLER

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Turizm Rehberligi Boliimii akademik kadrosu, boliim miifredat programinda yer
Akademik Veri Yonetim Sistemi almasi gereken dersler kapsaminda olusturulmustur. Bu kapsamda turizm ile ilgili
(UNIS) ve YOKSIS linkleri derslere girmek lizere 4, kiiltiir ile ilgili derslere girmek iizere, turizm cografyasi
derslerine girmek iizere 1 6gretim iiyesi bulunmaktadir.

Yapilan arastirmalarin nicelik ve niteligi siirekli olarak degerlendirilmekte, bu
hususlarda nasil daha iyi ilerleme kaydedilecegi ele alimmmaktadir. Boliim
akademisyenleri, sektor iligkileri sonucunda daha giincel konularda arastirmalar
yapmaya ve faaliyetlere katilmaya (egitim, calistay, proje pazarlart vb) tesvik
edilmektedir. Sektor ile siki iliskiler, aragtirmacilarin kendi arastirmalarini da katki
acisindan degerlendirmelerini saglamaktadir. Ayrica, {iniversite web sitesinde yer alan
ve ilgili akademisyence yapilan ¢aligmalar1 da iceren akademik personel 6zgegmisleri
giincel tutulmakta, akademik personelin kendisi tarafindan YOKSIS veri tabanindan
kolaylikla giincellenmektedir.

Arastirma yetkinlikleri ve gelisimine
iliskin izleme ve iyilestirme kamtlar

C.2.2. Ulusal ve uluslararas: ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Boliimdeki akademisyenler, ulusal ve uluslararasi diizeyde meslektaslariyla ortak arastirmalar yiiriitiip, yaymlamaktadir.
Ogretim elemanlar1 igin ayrica ders verme hareketliligi imkanlari da bulunmaktadir. Yine béliim 6grencilerinin
yararlanabilecegi ulusal ve uluslararas1 degisim programlar1 (Erasmus, Mevlana, Farabi) mevcuttur ve etkin olarak
kullanilmaktadir. ~ Bolim,  vizyon  olarak da  yeni  ulusal ve  uluslararas1  ortakliklara  agiktir.
(https://stf.karabuk.edu.tr/yuklenen/dosyalar/12615012025112514.pdf)
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C.3. ARASTIRMA PERFORMANSI

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Boliimde gergeklestirilen bilimsel faaliyetlerin yillik bazda izlenmesi, gelistirilmesi ve iyilestirilme siiregleri takip
edilmektedir. Bolimiin ulusal-uluslararas1 diizeydeki bilinirligi, gortiniirligii, performans temelinde tesvik-takdir
mekanizmalart ve aragtirma performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi kapsaminda boliim internet sayfasi giincel tutulmakta,
tiim faaliyetler ve basarilar boliim internet sayfasinda belirtilmekte, kendileri 6dillendirilmektedir. Fakiilte tarafindan beklenen
performans, 6gretim elemanlariyla beraber ele alinmakta, akademik personelin basta yayin sayis1 ve kalitesi olmak iizere
performansinin nasil artirilabilecegi tartisilmaktadir. Akademik tesvik uygulamasinin da bu konuda etkili oldugu
gozlenmektedir. Ayrica akademide gittikce ylikselen kriterler de fakiilte tarafindan ele alinmakta ve buna paralel olarak
performanslarin nasil arttirilabilecegi tartisilmaktadir.

Boliimiin yilhk bilimsel faaliyet
raporu (béliim bagkant UNIS erisim | https://yokatlas.yok.gov.tr/lisans.php?y=106190085
linki)

https://unis.karabuk.edu.tr/akademisyen/taskindeniz
https://unis.karabuk.edu.tr/akademisyen/ayseergul
Akademik  veri  ydnetim sistemi | https://unis.karabuk.edu.tr/akademisyen/yurdanuryumuk
(UNIS) kamtlar https://unis.karabuk.edu.tr/akademisyen/cmkocoglu
https://unis.karabuk.edu.tr/akademisyen/fahridagi
https://unis.karabuk.edu.tr/akademisyen/umutoguz

C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Fakiilte tarafindan beklenen performans, 6gretim elemanlariyla beraber ele alinmakta, akademik personelin basta
yaym sayist ve kalitesi olmak iizere performansimin nasil artirilabilecegi tartigilmaktadir. Akademik tesvik
uygulamasmin da bu konuda etkili oldugu goézlenmektedir. Ayrica akademide gittikge yiikselen kriterler de fakiilte
tarafindan ele alinmakta ve buna paralel olarak performanslarin nasil arttirilabilecegi tartisiimaktadir.

Giiclii Yonler Gelismeye Acik Yonler

Akademik personel sayisinin artigina uygun bir yapinin

Akademik personel sayisinin yeterliligi bulunmast

Doktora programimin agilmasina uygun akademik kadro ve

Boliim sekreterliginin bulunmasi .. .
deneyimine sahip olunmast

Akademik personelinin 2/3’niin turizm fakiiltesi kokenli
olmast

Boliimde turist rehberligi kokartli 2 ogretim iiyesinin
foulunmas:i

Erasmus c¢alismalarina onem verilmesi ve istendik olumlu]
sonug alinmasi

Ikinci yabanci dil 6gretimine dnem verilmesi

Yiiksek lisans programinin bulunmasi

Miifredat programinin akreditasyon kapsaminda giincellenmis
olmasi

Aday ve Mevcut Ogrencilere yonelik tiim bilgilerin bolim
Jinternet sayfasinda bulunuyor olmasi.

Her yil basta akademik tesvik olmak iizere 6gretim iiyelerinin
akademik basarilarini belirleyen ve ddiillendiren uygulamalara
Ibasvuruda Turizm Rehberligi Boliimii’niin aktif rol oynamasi



https://yokatlas.yok.gov.tr/lisans.php?y=106190085
https://unis.karabuk.edu.tr/akademisyen/taskindeniz
https://unis.karabuk.edu.tr/akademisyen/ayseergul
https://unis.karabuk.edu.tr/akademisyen/yurdanuryumuk
https://unis.karabuk.edu.tr/akademisyen/cmkocoglu
https://unis.karabuk.edu.tr/akademisyen/fahridagi
https://unis.karabuk.edu.tr/akademisyen/umutoguz

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. TOPLUMSAL KATKI SURECLERININ YONETiMi VE TOPLUMSAL KATKI
KAYNAKLARI

Boliim akademisyenleri aragtirmalarina ve egitim-ogretim faaliyetlerine sektér ve bdlgenin ihtiyaclarmi da goz Oniinde
bulundurarak yon vermektedir. Paydaslarla siirekli iletisimde bulunulmasi bu konuda da biiylik avantaj saglamaktadir. Bolge
ihtiyaclarindan siirekli haberdar olan boliim yonetimi ve personel hem yeni etkinlikler diizenlerken hem de planlanmis diger
aktiviteleri yiiriitlirken, toplumsal katkiy1r da g6z Oniine alarak hareket etmektedirler. Paydaslar da toplanti, calistay, seminer
gibi etkinlikler yoluyla siirece aktif olarak dahil edilmektedir. Sektér ve kamu kurumlari gesitli etkinlikler yoluyla fakiiltenin
faaliyetlerine destek olmakta, bu da toplumsal katkiy1 daha fazla artirmaktadir. Universitenin toplanti salonu, kongre merkezi
gibi fiziki kaynaklar1 da bu amagla kullanilabilmektedir. Sektor temsilcileri genellikle herhangi bir karsilik beklemeksizin
fakiilte faaliyetlerini, toplantilara ve mesleki derslere katilim, seminerlere, c¢aligtaylara katilim gibi aktivitelerle
desteklemektedirler. Cesitli etkinlikler kapsaminda sektdrdeki paydaslarla goriisiilmesi, boliim akademik personeline,
gerceklestirecekleri faaliyetlerin toplumsal katkisini 6ngdrmeleri agisindan da avantaj saglamaktadir.

D.2. TOPLUMSAL KATKI PERFORMANSI

Turizm Rehberligi Boliimii, Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari ile uyumlu, dezavantajli gruplar dahil toplumun ve gevrenin
ihtiyaglarina cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katk: faaliyetlerinde bulunmaktadir. Ulusal ve uluslararasi diizeyde
kurumsal is birlikleri, ¢esitli kamu kurum ve kuruluslarina yapilan gérevlendirmeler ile kurumun biinyesinde yer alan birimler
araciliryla yiiriitiilen egitim, hizmet, arastirma, danismanlik vb. toplumsal katki faaliyetleri izlenmektedir. izleme mekanizma
ve siirecleri yerlesik ve siirdiiriilebilirdir. Iyilestirme adimlarinin kanitlar1 vardir. Kurumda toplumsal katki performansinmn
izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir. Kurumda toplumsal katki performansinin
izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve gostergeler bulunmaktadir. Kurumun genelinde toplumsal katki
performansini izlenmek ve degerlendirmek {izere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir. Kurumda toplumsal katki
performans: izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir. Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve
ornek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Giiclii Yonler Gelismeye Acik Yonler

Akademik personel sayisinin artigina uygun bir yapinin

Akademik personel sayisinin yeterliligi bulunmast

Doktora programmin agilmasina uygun akademik kadro ve

Boliim sekreterliginin bulunmasi .. .
deneyimine sahip olunmasi

Akademik personelinin 2/3’niin turizm fakiiltesi kokenli
olmast

Boliimde turist rehberligi kokartli 2 Ogretim iiyesinin
Jbulunmas:

Erasmus c¢alismalarina onem verilmesi ve istendik olumlu]
sonug alinmasi

Ikinci yabanci dil 6gretimine dnem verilmesi

Yiiksek lisans programinin bulunmasi

Miifredat programinin akreditasyon kapsaminda giincellenmis
olmasi

Aday ve Mevcut 6grencilere yonelik tiim bilgilerin boliim
Jinternet sayfasinda bulunuyor olmasi.

Her yil basta akademik tesvik olmak iizere 6gretim iiyelerinin
akademik basarilarini belirleyen ve ddiillendiren uygulamalara
basvuruda Turizm Rehberligi B6liimii’niin aktif rol oynamast

Karabiik’te gerceklestirilen basta kiiltiir ve turizm olmak
lizere tiim toplumsal faaliyetlerde miimkiin oldugunca aktif rol
almasi




SONUC VE DEGERLENDIRME

Farkli kiiltiirlere ve medeniyetlere ait sayisiz dogal ve kiiltiirel miras unsuruna ev sahipligi yapan Tiirkiye,
UNESCO Diinya Miras Listesi’nde ¢ok sayida miras unsuruna sahiptir. Bu noktada énemli olan s6z konusu miras
alanlarmin siirdiiriilebilir bir yonetim plam1 ¢er¢evesinde korunmasi ve degerlendirilmesini saglayarak iilke
tanitimina ve ekonomisine katki saglayacak sekilde turistlere tanitilmasidir. Bu gorevi yerine getirecek olanlar ise
Turist Rehberleridir.

Safranbolu Turizm Fakiiltesi Turizm Rehberligi Boliimii, 6zellikle tarihi kentler ve kiiltlir miras unsurlari agisindan
zengin olan Bati Karadeniz Boliimii’nde turist rehberi acigini kapatmak amaciyla 5 yildir egitim vermektedir.
Temeli 1992 yilina dayanan Karabiik Universitesi; Turizm, Mimarlik ve Restorasyon alanlarinda oldukca yetkin
olup bu alanda yillara dayanan bilgi birikimine ve tecriibeye sahiptir. Dolayisiyla 1994 yilindan beri UNESCO
Diinya Miras Listesi’nde yer alan Safranbolu’da yiiriitiilen bu program, sahip olunan zengin bilgi birikimi ve
tecriibenin Ogrencilere aktarilmasi agisindan 6nem tagimaktadir. Turizm rehberligi programinin basta Bat1 Karadeniz
Bolimii (Safranbolu, Eskipazar Hadrianapolis, Bartin Amasra, Zonguldak Eregli) olmak iizere Tiirkiye genelinde
bu alandaki uzman personel agigin1 kapatmaya katki saglayacagi disiiniilmektedir.

Turizm Rehberligi Boliimiinde ¢agdas egitim ve Ogretimin amaci olarak benimsenen, bireyi “kendisi i¢in” ve
“toplum igin” yetistirme anlayigi dogrultusunda egitim-6gretim hizmetleri yiiriitiilmektedir. Bireyin “kendisi i¢in”
yetistirilmesi kapsaminda; meslek sahibi olmasi yoniinde gelistirilmesi, kendisini gelistirmesi i¢in desteklenmesi ve
topluma uyumunun saglanmasi hedeflenmektedir. Bireyin “toplum i¢in” yetistirilmesi kapsaminda ise; toplum i¢in
rol model olacak, is yasaminda esnek, gelismeye agik, yaratict ve verimli olabilecek davraniglar sergileyen, nitelikli
insan giicil yetistirilmesi hedeflenmektedir.

Turizm Rehberligi Bolimii’ne yabanci dil sinavi sonucunda gore 0grenci alinmasi, yabanci dil ve ikinci yabanci dil
Ogretimine agirhik verilmesi, yetkin akademik kadrosunun varligi, 2 kokart sahibi 6gretim iiyesinin varhg, yiiksek lisan
programinin bulunmast, Safranbolu’da yer almasi boliimiin gii¢lii yanlarini olusturmaktadir.

Turizm Rehberligi Boliimii’'nde egitim-6gretim niteliginin ve kalitesinin artirilmasi amaciyla i¢ ve dis paydaslarin
gorilig, Oneri ve talepleri ile turizm sektoriiniin yapisi dikkate alinarak egitim-6gretim siireclerinin kontrollii bir
sekilde takip edilmesi ve kanitlari ile kayit altina alinmas1 amaglanmaktadir.



