BOLUM OZ DEGERLENDIRME RAPORU

Karabiik Universitesi

Safranbolu Turizm Fakiiltesi

Turizm Rehberligi Bolumu

Hazirlama Ekibi
Prof. Dr. Tagkin DENiZ (BOLUM BASKANI)
Dr. Ogretim Uyesi Ayse KURTLU (AKADEMIK UYE)
Cagla OZDEMIR AYDIN (iDARi UYE)

04/01/2023



BOLUM HAKKINDA GENEL BILGILER
Boluimun tarihsel gelisimi, organizasyon yapisi, iletisim bilgileri, akademik ve idari personell
sayilari hakkinda bilgiler veriniz.

26 Eylal 2011 tarih 2011/2276 sayili Bakanlar Kurulu Kararnamesi geregince 24 Ekim 2011
tarih ve 28094 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak kurulan Safranbolu Turizm Fakiltesi
blnyesindeki Turizm Rehberligi Bolimi, 2019-2020 Egitim-Ogretim yilinda 30 égrenciyle
egitim hayatina baglamigtir. Bdlimimiizde halen 1 Profesér, 1 Dogent ve 4 Doktor Ogretim
Uyesi gorev yapmakta, akademik personel sayimiz artmaktadir. Bolimiimiizde egitim-
Ogretim suresi 4 yildir.

BolimUmuzin amaci; gegcmigle gelecek arasinda kdépru kurabilen, milli degerlerle ¢agdag
degerleri butlnlestirebilme yetenegine sahip, degisik konu ve donemler Uzerine yogunlasmig
dersler ile “turizm rehberi” olma sorumlulugunun bilincine varmis turizm rehberleri
yetistirmektir. Bu amag dogrultusunda iyi derecede yabanci dil bilen, Tarkiye'yi tarihi, kaltird|
ve cografyasiyla en iyi sekilde taniyan, iyi insan iligkileri kurabilen, analitik dlslinebilen,
sorun ¢dzme, yonetim ve organizasyon bilgisi ve yetenegdi gelismis, hosgoru, nezaket, saygl,
durustllk gibi temel sosyal degerlere sahip, liderlik ve temsil yeteneg@i olan nitelikli turist
rehberleri ve yonetici adaylari yetistiriimesi hedeflenmektedir.

Bolimden mezun olabilmek igin her bdlim igin yonetmelikle belirlenen stajlarin yapiimasi
gerekmektedir. Turizm boluminden mezun olanlar, turist rehberi unvaniyla bu alanda
arastirmaci ve uzman olabildikleri gibi aldiklari egditim ve kazindiklari deneyimler
dogrultusunda oteller, seyahat acentalari, tatil koyleri, yiyecek-icecek isletmeleri ve turizm ile
ilgili kuruluslarda gorev alabilmektedir.

Bolimin 6gretim Uyeleri ve yardimcilari da bir taraftan ogrencilerimizin en iyi sekilde
yetismelerine katki saglamayi, Ote taraftan hem bdlgenin hem de Tirk ve dinya kiltirel
degerlerinin bilinmeyen noktalarini ortaya gikarmayi hedefleyen aragtirmalar yuratmektedir.

Adres: Yeni Mahalle Mah. Prof. Metin Sdézen Cad. 4/1 78600 Safranbolu/KARABUK

lletisim: +90 370 418 86 00

A. LIDERLIK, YONETIM VE KALITE

A.1. LIDERLIK VE KALITE




A.1.1. Yénetim modeli ve idari yapi

Bolim 1 Bolum Baskani, 1 Bolim Bagkani, 1 Bolim Sekreteri tarafindan boélimdeki
Ogretim Qyeleri ile birlikte yodnetisim kapsaminda yonetiimektedir. Tum kararlar ilgili
personel tarafindan istisare toplantilari sonucunda alinmaktadir.

A.1.2. ¢ kalite giivencesi mekanizmalari

Bolume ile ilgili alinan tim kararlar, karara iligkin gérevlendirilen égretim Gyesini takibinde
uygulanmakta ve sureg ile ilgili olarak bélium personeli bilgilendiriimektedir.
A.1.3. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Bolume iligkin tim bilgilendirmeler, bélime ait web sayfasi ve sosyal medya hesaplari|
Uzerinden saglanmaktadir.

A.2. MISYON VE STRATEJIK AMAGCLAR

A.2.1. Misyon ve Vizyon

Misyon: Turistik hizmetlerin Uretimi ve yonetimini gergeklesgtirebilecek, girigsimcilik ve
yaraticilik yeteneklerine sahip nitelikli isglcu yetistirmek ve ayni zamanda turizm
arastirmalari yapmak.

Vizyon: Gelistirmekte oldugu egitim ve arastirma yeteneklerini kullanarak, éncelikle Bati
Karadeniz ve cgevresinde temel turizm bilinci ve bilgi birikimini olusturmak akabinde bu
birikimi ulusal ve uluslararasi dizeye tasiyan bir bolim olmak.

A.3. PAYDAS KATILIMI

A.3.1. I¢ Paydaglar (akademik ve idari personel, égrenci)

Bolume iligskin bir karar alinacagl zaman i¢ paydaslar ile iletisime gecilerek bilgilendirme
toplantisi yapilmakta, istisare sonucunda karar alinmakta ve karar i¢c paydaslaral
duyurulmaktadir.

A.3.2. Dis Paydaslar (is verenler, mezunlar, kurumlar vb.)

Bolume iligkin bir gelismeye yonelik olarak dis paydaslar ile iletisime gecilerek bilgilendirme
toplantisi yapilmakta, istisare sonucunda karar alinmakta ve karar dis paydaslaral
duyurulmaktadir.

A.4. ULUSLARARASILASMA

(ikili is birlikleri, uluslararasi akademik ve 6grenci degisim sayisi, var olan
uluslararasi akademisyen ve 6grenci sayisi)

Universitenin ilgili konuya iliskin vizyonu kapsaminda faklte tarafindan ¢alismalar
surdurilmekte, Erasmus kapsaminda 6grenci degisimi saglanmakta, béliumde yabanci
Ogrenci bulunmaktadir.

B. EGITiM OGRETIM

B.1. PROGRAM TASARIMI, DEGERLENDIRMESI VE GUNCELLENMESI




B.1.1. Program tasarimi ve onayi

Egitim programlarinin tasarimi; égretim programlarinin amaglarina ve 6grenme ¢iktilarina
uygun olarak gerceklestiriimektedir. Bu kapsamda Turizm Rehberligi Boliminde yer alan
programlarin amagclari, vyeterlilikleri ve &6drenme ciktilari belirlenmis ve paydaslarla
paylagiimistir. Programlarin egitim amaglari, yeterlilikleri ve ¢iktilari, ilgili akademik birimlen
ve senatonun alt komisyonu olan Egitim Komisyonu tarafindan izlenmektedir.

B.1.2. Programin ders dagiiim dengesi
[Turizm Rehberligi Bolumunin ders dagilimlarina iliskin ilke, kural ve yontemler, Karabuk
Universitesi “On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Y®dnetmeligi'nin hikimlerine gére
dizenlenmistir. Bolumin ders dagihimlarina iliskin ilke, kural ve ydntemler tanimhdir.
Ogretim programi (mifredat) yapisi, zorunlu-segmeli ders, alan-alan digi ders dengesini
gozetmekte, kiltlrel derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkani vermektedir. Ders sayisi ve
haftalik ders saati, 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi sekilde]
dizenlenmigtir. Bu kapsamda geligtirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve iglerligi
izlenmekte ve bagli iyilestirmeler yapilmaktadir. Ayrica ders dagilimi Turist rehberligi Meslek|
Ydnetmeliginde yer alan derslerle uyumludur.
(https://lwww.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/02/20130223-10.htm)

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu

Her akademik donem basinda 6gretim elemanlarinin ders igeriklerini glncellemeleri igin
sistem acilmaktadir. Gergeklestirilen tim bu iyilestirmeler ders bilgi paketlerine
yansitiimaktadir. Bdylece Bologna silreci ile uyumlu olarak hazirlanan ders bilgi
paketlerinde, her bir ders ve uygulamada 6grencilere kazandiriimasi istenen bilgi ve
beceriler konu/unite temelinde tanimlanmigtir. Ders kapsaminda 6grencilerin elde etmesi
gereken biligssel, duyussal ve devinimsel kazanimlar, ders bilgi paketlerinde d3renme
ciktilari baghdi altinda belirlenmistir.

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayali ders tasarimi
Ogretim programlari her dénem toplam 30 AKTS olacak sekilde ve lisans programlarinda|
en az 240 AKTS olacak sekilde tasarlanmistir. Programlarimizdan mezun olan égrencilerin
kazanimlari ile akademik ve mesleki temel alan vyeterlilikleri bu sayede netlik
kazanmaktadir. Turizm Rehberligi Boliminde staj zorunlulugu olmamakla birlikte turisf
rehberi ¢calisma kartina sahip olabilmesi i¢in Turist Rehberligi Meslek Y&énetmeligindeki
dersleri igerin bir turizm rehberligi béliimiinden mezun olmasi ilk sarttir. ikincisi égrencinin 4
yilda alacagdi derslerin % 50sini tamamladiginda Turist Rehberleri Birliginin dizenledigi
egitim turlarina katiimaktadir. Uglinci sart ise OSYM tarafindan diizenlenen Yabanc Dil
Sinavindan en az 75 puan almaktir.




B.1.5.Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Her ders icin program amagclarinin ve 6grenme ciktilarinin izlenmesi planlandigi sekilde
gerceklesmektedir. Bu slrecin isleyisi ve sonuglari  paydaslarla  birlikte
degerlendiriimektedir. Egitim ve Ogretim ile ilgili istatistiki gostergeler (her yariyil agilan
dersler, ogrenci sayilari, basari durumlari, geri besleme sonugclari, ders cesitliligi,
laboratuvar uygulama, lisans/lisansUsti dengeleri, iliski kesme sayilari/nedenleri, vb.)
periyodik ve sistematik sekilde izlenmekte, tartisiimakta, degerlendiriimekte,
karsilastirlmakta ve Kkaliteli egitim yonlndeki gelisim sudrdurilmektedir. Program
akreditasyonu planlamasi, tesviki ve uygulamasi henliz yoktur fakat bolimun akreditasyon
stratejisi belirtiimis ve sonugclar tartisiimis ve akreditasyonun getirileri, i¢ kalite glvence
sistemine  katkisi  de@erlendiriimistir.  Bunun  sonucunda  bolim  mifredatinin
guncellenmesine karar verilmistir.

B.2. PROGRAMLARIN YORUTULMESI (OGRENCI MERKEZLI OGRENME, OGRETME
VE DEGERLENDIRME)

B.2.1.0gretim yéntem ve teknikleri

Bolimin 6gretim yontemi, 6grenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli bir 6grenmeye tesvik]
eden bir yapiya sahiptir. Tum egitim turleri icerisinde (6rgin, uzaktan, karma) o egitim
tirindn dogasina uygun; dgdrenci merkezli, yetkinlik temelli, slire¢ ve performans odakli,
disiplinler arasi, butlnleyici, vaka/uygulama temelinde 6grenmeyi hedefleyen yaklagimlara
yer verilmektedir. Orgiin egitim surecleri, lisans 6grencilerini kapsayan, teknolojinin
sundugu olanaklarla ve proje temelli 6grenme gibi yaklagimlarla zenginlestiriimektedir.

B.2.2.0Igme ve degerlendirme

Her ders icin uygulanan dlgme ve degerlendirme sekli, “Ders Ogretim Plan’'nda ayrintili bir]
sekilde tanimlanmig olmakla birlikte, Sinavlar, Olgme degerlendirme ve mezuniyet kosullarif
temel olarak; Karabuk Universitesi Egitim-Ogretim ve Sinav Yénetmeligi'nde belirtilen usul
ve esaslara gore dizenlenir/lyapiir. Bu dogrultuda program, ogrencilerinin
katilacagi/katiimasi muhtemel sinavlar; ara sinav, kigik sinav, yariyil/yill sonu sinavi, staj
sonu sinavi, bultinleme sinavi, tek ders sinavi ve mazeret sinavidir. Not Baremi,
Universite’nin Egitim-Ogretim ve Sinav Yoénetmeligi'nde belirtildigi sekilde uygulanmaktadir.
Olgme ve degerlendirmelerin sonuglari, 6grencilerin dgrenme siirecini optimize etmek, ders
icerigi ve metodlarini gelistirmek ve 6gretim kalitesini artirmak icin kullanilr.

B.2.3.0grenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Turizm Rehberligi bélimine égrenciler OSYM tarafindan yapilan YKS-DIL puan tiri il
alinmaktadir. Bélimden mezun olabilmek icin égrencilerin ilgili bélim derslerinden en az
240 AKTS ders ve buna karsilik gelen 174 kredi ders almalari ve basarili olmalari. Ayrica
programdan mezun olmak icin agirliklh genel not ortalamasinin en az 2.00 olmasi|
gerekmektedir. Tlrk Yiksek 6gretim kurumlarinda éncel 6grenimin taninmasi sireci daha
baslangic asamasindadir. Bu nedenle Karabiik Universitesi'nin tim programlarinda da|
oncel egitimin taninmasi tam olarak baglatiimis degildir. Ancak, boélumlerin zorunlu
mufredatlarinda yer alan Temel Bilgisayar ve ingilizce gibi dersler i¢gin her dénem basinda
muafiyet sinavi duzenlenmektedir. Bu derslerden kendi kendilerine 6drenme sulrecini
tamamlayan ya da degisik yollarla bu derslerdeki 6grenme c¢iktilarini sagladigini distinen
ogrenciler bu sinavlara girebilme hakkina sahiptir. Sinava giren 6grencilerden basarili|
olanlar ders programindaki ilgili dersten muaf olurlar.

B.2.4.Yeterliliklerin sertifikalandiriimasi ve diploma

Turizm Rehberligi béliminde, mezuniyet sartlarini basari ile tamamlayan d6grencilere
lisans diplomasi verilmektedir. Diplomalar hazirlanincaya kadar oOgrencilere gecici
mezuniyet belgesi verilmektedir.

B.3. OGRENME KAYNAKLARI VE AKADEMIK DESTEK HIZMETLERI

B.3.1.0grenme ortam ve kaynaklari

Turizm Fakdltesinde sinif, laboratuvar, kiitiiphane, stlidyo; ders kitaplari, ¢cevrimici (online)
kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve
dgrencilerin bilgisine/kullanimina sunulmustur. Ogrenme ortami ve kaynaklarinin kullanimi
izlenmekte ve iyilegtiriimektedir. Kurumda egitim-6gretim ihtiyaclarina timuyle cevap
verebilen, kullanici  dostu, ergonomik, es zamanli ve es zamansiz 06grenme,




zenginlestiriimis icerik gelistirme ayrica 6lgme ve degerlendirme ve hizmet ic¢i egitim
olanaklarina sahip bir 6grenme yodnetim sistemi bulunmaktadir. Ogrenme ortami ve)
kaynaklari 6grenci-6grenci, dgrenci Ogretim elemani ve 0&grenci-materyal etkilegsimini
gelistirmeye yonelmektedir.

B.3.2.Akademik destek hizmetleri

Turizm Rehberligi bolimdne ilk kez kayit yaptiran o6grencilere fakulte yonetim kurulu
karariyla egitim-o6gretim yili basinda akademik danisman atanmaktadir. Belirlenen
akademik danismanlarin sinif bazinda listesi, mail adresleri ve dahili numaralari, fakultenin
web sayfasindan duyurulmaktadir. Danisman 6gretim elemanlari her sinifin ders kayit
islemlerine yardimci oldugu gibi, 6grencinin akademik gelisimini takip eden, yon gosteren
akademik sorunlarina ve kariyer planlamasina da destek olmaktadir. Her danisman 6gretim
elemani ile égrenciler, ylz ylze veya ¢evrimigi (e-mail, sosyal medya vb.) olarak gérisme
saglayabilmektedir. Ayrica danisman &gretim elemanlarinin ders programlarinda, égrenci
gorusme saatleri de her donem basi belirlenerek 6gretim elemaninin odasinin kapisina
asiimaktadir.

B.3.3.Tesis ve altyapilar

Akademik ve idari personel ile 6gdrencilerin kullanimina yonelik fiziki, sosyal ve kiiltirel
altyapilar, Universitemiz tarafindan saglanmaktadir. Bu kapsamda, Universite kampusii
icerisinde bulunan 6grenci ve personel yemekhanesi, diger fakllte ve yiksekokullarin
kantinleri bulunmaktadir. Bunun disinda donanimli bir 6grenci merkez katiphanesi de
dgrencilerin ders digi kullanim alanlarindan biridir. Universitemizde uygun nitelik ve]
nicelikte tesis ve altyapi saglamak Uzere fiziksel kaynaklar ve mekéanlar butunsel olarak
yonetilmektedir. Ogrencilerin barinma ihtiyaglarini karsilamak (izere 6grenci yurtlari|
bulunmaktadir. Universitemiz akademik ve idari personeli ile dgrencilerin kullanabilecegi bir]
spor merkezi bulunmaktadir.

B.3.4.Dezavantajli gruplar

Yuksekdgretim Kurumlart Engelliler Danisma ve Koordinasyon Yodnetmelidi' ne goére
Universitemiz blnyesinde 06grenim goéren engelli dgdrencilerin ihtiyaclarini  belirlemek,
belirlenen ihtiyaglara goére gerekli olan idari duzenlemeleri yapmak icin “Karabik
Universitesi Engelli Ogrenci Birimi” olusturulmustur. Engelli 6grencilerimize ulagimi|
kolaylastirmak ve engelsiz bir yasam birlikteligine farkindalik kazandirmak igin kurulan
“Karabiik Universitesi Engelsiz Yasama Destek Ogrenci Kuliibi” galismalarina devam
etmektedir. BoOlumuzde 2022 vyilinda egitim-0gretim alan dezavantajli  dgrenci
bulunmamaktadir. Yine de dezavantajli 6grencilerin de egitim alma ihtimali gozetilerek,
gerekli dizenlemeler yapiimistir.

B.3.5.Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler
Ogrenci topluluklari ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlering
yonelik mekan, butge ve rehberlik destegi vardir. Ayrica sosyal, kilturel, sportif faaliyetleri
yuriten ve yodneten idari érgitlenme mevcuttur. Gergeklestirilen faaliyetler izlenmekte,
ihtiyaglar dogrultusunda iyilestiriimektedir.

B.4. OS-.‘-RETIM KADROSU

B.4.1.0gretim yetkinlikleri ve gelisimi

Bolimimuizde Tum &gretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme ydntemlerini
ogrenmesi ve kullanmalari igin sistematik egiticilerin egitimi etkinlikleri (kurs, calistay, ders,
seminer vb.) ve bunu Ustlenecek/ gergeklestirecek 6gretme-6grenme merkezi yapilanmasi|
bulunmaktadir. Bélimimizde 6gretim elemanlarinin pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri
artirlmakta ve kurumun 6gretim yetkinligi gelistirme performansi degerlendiriimektedir.




C.ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. ARASTIRMA SUREGLERININ YONETIMI VE ARASTIRMA KAYNAKLARI

C.1.1.Arastirma siireglerinin yénetimi

Arastirma slreclerin  ydnetimine iliskin benimsenen yaklasimlar, motivasyon ve
yonlendirme islevinin nasil tasarlandigi, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil
tanimlandigi, arastirma yoénetimi ekibi ve goérev tanimlari belirlenmistir; uygulamalar bu
kurumsal tercihler yoéninde gelismektedir. Bilimsel arastirma ve sanatsal slreclerin
yénetiminin etkinligi ve basarisi izlenmekte ve iyilestiriimektedir.

C.1.2.I¢ ve dis kaynaklar

ic ve dis kaynaklar siirekli izlenmekte ve gelistirmek icin cesitli tedbirler alinmaktadir. Fiziki
ve teknik imkanlarsa, bazi eksiklere ragmen hedefleri gerceklestirmek igin yeterli
gorulmektedir. Eksiklerin giderilmesi icin atllacak adimlar tartisiimaktadir. Arastirma
potansiyelini gelistirmek Uzere proje, konferans katilimi, seyahatler, uzman kisilerin davef|
edilmesi gibi faaliyetler gerceklestirimektedir ve bu faaliyetler icin kaynak saglanmaktadir.
Universite ici kaynaklarin yillar igerisindeki gelisimi, bu imkanlarin etkinligini, yeterliligini ve|
beklentileri kargilama diizeyini arttiracagdi disunulmektedir. Sektor ile iyi iligkiler, bu agidan
da bdélime ve fakilteye fayda saglamaktadir. Bagka bir ifade ile bdlgede yapilacak saha|
calismalar icin yapisal anlamda bir avantaj s6z konusudur. Sektér ile yakin iligkiler,
arastirmalarda hedeflenen verilere erisimi de kolaylastirmaktadir.

C.1.3.Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar
Bolim bunyesinde doktora programi acgilmasina iliskin dosya hazirlanmis, Universitemizin
ilgili kurullarina génderilmistir.




C.2. ARASTIRMA YETKINLIGI, IS BIRLIKLERI VE DESTEKLER

C.2.1.Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Bolimimuzdeki akademik personelin, 1 tanesi Prof. Dr., 1 tanesi Dog¢. Dr., 4 tanesi ise
doktora derecesine sahiptir. Akademik personelin arastirma ve geligtirme yetkinligini
gelistirmek Uzere egitimlere, seminerlere katilimlari desteklenmektedir. Fakulte blinyesinde
calistay, proje hazirlama ve kongre diizenlenmesi gibi faaliyetler de gerceklestiriimektedir.
Calistay, panel, kongre gibi etkinliklerin diizenlenmesinde, fakllte akademik personeli aktif|
gorevler aldigi icin s6z konusu etkinlikler, akademik personelin tecribe ve bilgisinin
artirmasina da katki saglamaktadir.

C.2.2.Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak aragtirma birimleri

Bolimdeki akademisyenler, ulusal ve uluslararasi dizeyde meslektaslariyla ortak]
arastirmalar yuritip, yayinlamaktadir. Ogretim elemanlari igin ayrica ders verme
hareketliligi imkanlari da bulunmaktadir. Yine bélim 6égrencilerinin yararlanabilecegi ulusal
ve uluslararasi degisim programlari (Erasmus, Mevlana, Farabi) mevcuttur ve etkin olarak
kullaniimaktadir. Bélim, vizyon olarak da yeni ulusal ve uluslararasi ortakliklara acgiktir.

C.3. ARASTIRMA PERFORMANSI

C.3.1.Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi
Yapilan arastirmalarin nicelik ve niteligi surekli olarak degerlendiriimekte, bu hususlardal
nasil daha iyi ilerleme kaydedilecedi ele alinmaktadir. Bolum akademisyenleri, sektor
iliskileri sonucunda daha guncel konularda arastirmalar yapmaya tesvik edilmektedir.
Sektor ile siki iliskiler, arastirmacilarin kendi arastirmalarini da katki acisindan
degerlendirmelerini saglamaktadir. Ayrica, Universite web sitesinde yer alan ve ilgili
akademisyence yapilan calismalari da igeren akademik personel &zgecgmigleri guncel
tutulmakta, akademik personelin kendisi tarafindan YOKSIS veri tabanindan kolaylikla
guncellenmektedir.

C.3.2.0gretim elemani/aragtirmaci performansinin degerlendirilmesi

Fakllte tarafindan beklenen performans, 6gretim elemanlariyla beraber ele alinmakta,
akademik personelin basta yayin sayisi ve kalitesi olmak Uzere performansinin nasil
artinlabilecegi tartigiimaktadir. Akademik tegvik uygulamasinin da bu konuda etkili oldugu
g6zlenmektedir. Ayrica akademide gittikge ylkselen kriterler de fakilte tarafindan ele
alinmakta ve buna paralel olarak performanslarin nasil arttirilabilecegi tartisiimaktadir.




D. TOPLUMSAL KATKI

D.1.TOPLUMSAL KATKISURE(}LERiNiNY6NETiMi VE TOPLUMSAL KATKI
KAYNAKLARI

Bolim akademisyenleri arastirmalarina ve egitim-6gretim faaliyetlerine sektér ve bdlgenin
intiyaclarini da g6z 6nlinde bulundurarak yon vermektedir. Paydaglarla surekli iletisimde
bulunulmasi bu konuda da biylk avantaj saglamaktadir. Bolge ihtiyaclarindan surekli
haberdar olan boélim yonetimi ve personel hem yeni etkinlikler diizenlerken hem de|
planlanmis diger aktiviteleri yarutlrken, toplumsal katkiyi da gbéz énine alarak harekeﬂ
etmektedirler. Paydaglar da toplanti, calistay, seminer gibi etkinlikler yoluyla surece akti
olarak dahil edilmektedir. Sektdér ve kamu kurumlari cesitli etkinlikler yoluyla fakultenin
faaliyetlerine destek olmakta, bu da toplumsal katkiyi daha fazla artirmaktadir. Universitenin
toplanti salonu, kongre merkezi gibi fiziki kaynaklari da bu amagcla kullanilabilmektedir.
Sektér temsilcileri genellikle herhangi bir karsilik beklemeksizin fakilte faaliyetlerini,
toplantilara ve mesleki derslere katilim, seminerlere, galistaylara katihim gibi aktivitelerle
desteklemektedirler. Cesitli etkinlikler kapsaminda sektérdeki paydaslarla goéristimesi,
bolim akademik personeline, gerceklestirecekleri faaliyetlerin  toplumsal katkisini|
Ongormeleri acisindan da avantaj saglamaktadir.
D.2.TOPLUMSAL KATKI PERFORMANSI

Kurum, Surdurilebilir Kalkinma Amaclari ile uyumlu, dezavantajli gruplar dahil toplumun ve
cevrenin ihtiyaclarina cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki faaliyetlerinde
bulunmaktadir. Ulusal ve uluslararasi dlizeyde kurumsal is birlikleri, ¢esitli kamu kurum ve
kurulusglarina yapilan gérevlendirmeler ile kurumun blnyesinde yer alan birimler araciligiyla
yaratilen egitim, hizmet, arastirma, danismanlik vb. toplumsal katki faaliyetleri
izlenmektedir. izleme mekanizma ve siregleri yerlesik ve sirdirilebilirdir. lyilestirme
adimlarinin  kanitlari vardir. Kurumda toplumsal katki performansinin izlenmesine ve
degerlendirmesine ydnelik mekanizmalar bulunmamaktadir. Kurumda toplumsal katki|
performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine ydnelik ilke, kural ve gdstergeler
bulunmaktadir. Kurumun genelinde toplumsal katki performansini izlenmek ve
degerlendirmek Uzere olusturulan mekanizmalar kullaniimaktadir. Kurumda toplumsal katki|
performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestiriimektedir.
licsellestiriimis, sistematik, stirdiirilebilir ve érnek gésterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

SONUG VE DEGERLENDIRME




Farkli kllttrlere ve medeniyetlere ait sayisiz dogal ve kiltirel miras unsuruna ev sahipligi
yapan Turkiye, UNESCO Dinya Miras Listesi’nde ¢ok sayida miras unsuruna sahiptir. Bu
noktada o6nemli olan s6z konusu miras alanlarinin surdurUlebilir bir yénetim plani
cercevesinde korunmasi ve degerlendiriimesini saglayarak ulke tanitimina ve ekonomisine
katki saglayacak sekilde turistlere tanitilmasidir. Bu goérevi yerine getirecek olanlar ise
Turist Rehberleridir.

Bolumimuiz tim Turkiye dahil ozellikle tarihi kentler ve kiltir miras unsurlari agisindan
zengin olan Bati Karadeniz BolumU’nde turist rehberli agigini kapatmak amaciyla 4 yildir
egitim vermektedir. Temeli 1992 yilina dayanan Karabiik Universitesi; Turizm, Mimarlik ve
Restorasyon alanlarinda oldukg¢a yetkin olup bu alanda yillara dayanan bilgi birikimine ve
tecriibeye sahiptir. Dolayisiyla 1994 yilindan beri UNESCO Diinya Miras Listesi’'nde yer alan
Safranbolu’da yurGtilen bu program, sahip olunan zengin bilgi birikimi ve tecribenin
Ogrencilere aktarilmasi agisindan dnem tasimaktadir. Turizm rehberligi programinin basta
Bati Karadeniz Bolimu (Safranbolu, Eskipazar Hadrianapolis, Bartin Amasra, Zonguldak
Eregli) olmak tzere Turkiye genelinde bu alandaki uzman personel agigini kapatmaya katki
saglayacagi disunulmektedir.




